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QUYTAc
BAo HIEM CONG TRiNH KY THU!T DAN DVNG DA HoAN THANH

(Ban hanh thea Quyit dinh s6..1g.2V2023IQD-MICngayiDthang9 nam 2023

cua T6ng C6ng ty C6phdn Baa hiem Qudn D6i)

Tren co so, Ben mua bao hiem da giri Giiy yeu du bao hiSm cho T6ng Cong ty C6
phan Bao hiSm QUlIn DOi (goi t~t la MIC) bang each di€n vao Ban cau hoi cung voi
cac ban ke khai dinh kern (diroc xem la mot bO phan khong thS tach roi cua Hop d6ng
bao hiem),

Quy t~c bao hiem nay xac nhan: voi di€u kien la Ben mua bao hiem da thanh toan dAy
du va dung han cho MIC s6 phi bao hiem neu trong Giiy chirng nhan bao hiem
va/hoac Hop d6ng bao hiem kern thea va tuan thea cac di€u kien, di€u khoan va cac
diem loai trir quy dinh thea Quy t~c bao hiSm nay, cilng nhu cac cam k€t, lo~i trir sua
d6i b6 sung khac trong Giiy chUng nh~n bao hiSm vaJho~c Hqp d6ng bao hiSm (nSu
c6), MIC se b6i thuang cho Nguai duQ'c bao hiSm thea cach thuc va muc do quy dinh
du6i day.

MIC d6ng y v6i Nguai duQ'c bao hiSm r~ng n€u bit Icy h~ng m\lc nao ho~c bo ph~n
nao Clla h~ng m\lc d6 duQ'c ke khai trong Giiy chUng nh~n bao hiSm vaJho~c Hqp
d6ng bao hiSm bi t6n thit v~t chit, bit nga va khong luang tru6c duQ'c do cac nguyen
nhan sau day:

1. Hoa ho~n, set, n6, va ch~m cua cac phuO'llg ti~n tren ba, du6i nu6c.

2. Va ch~m cua may bay ho~c cac phuO'llg ti~n hang khong ho~c cac thiSt bi tren
d6.

3. Dong dit, nlii 1ua, s6ng thAn.

4. Bao (sg di chuySn cua gi6 v6i t6c dO illcftp 8 tr61en thea thang dOBeaufort).

5. Lil, ng~p l\lt, tac dong cua s6ng ho~c nu6c.

6. Dit S\lt, dit 16, da 16 ho~c nhilng di chuy€n khac cua dftt.

7. SUO'llggia, tuy€t 16, bang.

8. Sg pha ho~i khong c6 t6 chuc.

T6i muc dn phai sua chua ho~c thay th€ va xay ra vao bit ky thai diSm nao trong thai
h~n bao hiSm duQ'c quy diM trong Hqp d6ng bao hi€m vaJho~c Giiy chUng nh~n bao
hi€m ho~c trong thai h~n nao tiSp thea rna Ben mua bao hi€m thanh toan phi bao hiSm
va MIC chip nh~n khoan phi bao hiSm d6 cho thai h~n d6 d€ ti€p t\lC hi~u 19c cho
Hqp d6ng bao hiSm vaJho~c Giiy chUng nh~n bao hi€m, thi MIC se b6i thuang cho
Nguai duQ'c bao hi€m nhilng thi~t h~i d6 b~ng ti€n, b~ng cach thay thS ho~c sua chua
(my thea sg 19a ch9n cua MIC) v6i s6 ti€n khong vuqt qua s6 ti€n bao hi€m ghi cho
cac h~ng m\lc d6 trong Hqp d6ng bao hiSm vaJho~c Giiy chUng nh~n bao hiSm va
trong bit Icy truang hqp nao cling khong vuqt qua gi6i h~n b6i thuang, n€u duQ'c ap
d\lllg, va t6ng cong l~i khong vuqt qua t6ng s6 ti€n bao hi€m ghi trong HQ'p d6ng bao
hi€m vaJho~c Giiy chimg nh~n bao hi€m.
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Di~u 1. Cac di~m loai trir

MIC se khong chiu trach nhiem d6i voi:
1. Mire khfrutrir quy dinh trong HQ'Pd6ng bao hiem va/hoac Gifrychirng nhan bao

hiem rna ngiroi duoc bao hi~mphai nr chiu trong moi sir c6.
2. T6n thfrt, t6n hai true tiep hoac gian ti~p gay ra boi hoac nay sinh nr hoac lam

tram trong them boi:
a) Chien tranh, xam hroc, hanh dong thu dich cua mroc ngoai (du c6 tuyen

chien hoac khong), nl)i chien, bao loan, each rnang, khoi nghia, binh
bien, n6i loan, dinh cong, bai cong, b~ xirong, bao dong cua quan chung,
hanh dl)ng cua th~ hrc qulin sir hoac tiem quyen, hanh dl)ng cua nh6m
ngiroi ac y ho~c nhUng nguai nhan danh ho~c c6 lien h~ v6i bfrt Icy t6
chuc chinh tri nao, cac am muu tich thu ho~c pha huy thea l~nh cua nha
dm quySn hQ'Pphap ho~c th\lc t~i ho~c thea l~nh cua bfrt Icy nha chilc
trach nao.

b) Phitn Ungh~t nhan, buc x~ h~t nhan ho~c nhiSmph6ng x~.
c) Hanh dl)ng c6 y ho~c c6 tinh bfrtcAncua nguai duQ'cbao hiSm ho~c d~i

di~n cua hQ.
Trong cac truang hQ'Pkhi~u n~i, ki~n tl,mgho~c cac ho~t dl)ng t6 tl,mgkhac rna
MIC cho r~ng vi c6 diSm lo~i trir (a) n6i tren rna nhUng t6n thfrt ho~c trach
nhi~m nao d6 khong duQ'cb6i thuang thea Quy t~c bao hiSm nay thi vi~c chUng
minh r~ng cac t6n thfrt ho~c trach nhi~m d6 thul)c trach nhi~m bao hiSm 1£1
nghia V\l cua nguai duQ'cbao hiSm.

3. Thi~t h~i ho~c chi phi gay ra boi, phat sinh tir, ho~c bi lam trAmtrQngthem boi
cac khuy~t t~t in, hao mon t\l' nhien, hu hong dAn,gian no ho~c co rut cua cac
h~ng ml)c duQ'cbao hiSm do S\lthay d6i Clla nhi~t dl);

4. T6n thfrt, t6n h~i ho~c phi t6n gay ra boi ho~c nay sinh tir ho~c lam trAmtrQng
them do nguai duQ'cbao hiSm khong giu gin, bao quan chu dao, tri~t dS trong
qua trinh sua chua;

5. T6n thfrt, t6n h~i h~u qua du6i mQihinh thilc.

D·" 2 D·" kiA hleu . leu ~n c ung

1. Nghia Vl)cua Nguai duQ'cbao hiSm lien quan d~n Quy t~c bao hiSm nay 1£1tuan
thu va chfrphanh dUngcac diSu khoan trong Quy t~c bao hiSm, d6ng thai trung
th\lc trong khai bao vaJho~c tra lai cac cau hoi trong Ban cau hoi yeu du kiem
Gifryyeu cAubao hiSm.

2. Quy t~c bao hiSm nay, GifrychUng nh~ bao hiSm vaJho~cHQ'pd6ng bao hiSm
1£1ml)t bl) ph~n khong th~ tach rai cftu thanh nen bl) HQ'Pd6ng bao hiSm va
thu~t ngu "HQ'pd6ng bao hi~m" 0 bfrtky ch6 nao trong Quy t~c bao hiSm se
duQ'c coi 1£1bao g6m ca Quy t~c bao hiSm nay, Gifry chUng nh~n bao hiSm
va;ho~c HQ'Pd6ng bao hiSm. Bfrt Icy tir ngu ho~c thu~t ngu nao c6 giai nghia
kern thea 0 ml)t phAnnao d6 cua Quy t~c bao hiSm ho~c trong GifrychUngnh~n
bao hiSm va;ho~c HQ'Pd6ng bao hiSm se luon mang y nghia d6 0 bfrt Icy ch6
nao trong Quy t~c bao hiSm.
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3. Nguoi diroc bao hiem, bang chi phi rieng cua minh phai thirc hien moi bien
phap dS phong hop ly va tuan thee kien nghi cua MIC d~ ngan chan t6n th~t co
th~ xay ra va phai tuan thu moi quy dinh phap lu~t hien hanh va kien nghi cua
nha san xu~t.

4.

5.

Dai dien cua MIC co quyen xem xet va kiem tra d6i nrong ducc bao
hiem vao b~t ky thai gian hop ly nao va Nguoi diroc bao hiem phai co
trach nhiem cung c~p cho MIC dfty du cac chi tiSt va thong tin cftn thiet
cho viec danh gia rmrc dQrui roo

Ngiroi diroc bao hiem phai thong bao ngay cho MIC bang van ban b~t ky
sir thay d6i quan trong nao vSmire d9 va ph~m vi rui ro va b&ngchi phi
Clla minh thl,lc hi~n them cac bi~n phap phong ngua cftn thiSt rna hoan
canh yeu cftu va nSu cftn thi ph~m vi bao hi~m va/hol[tcphi bao hi~m se
duqc MIC diSu chinh phil hqp. Nguai duqc bao hi~m khong duqc t~o ra
hol[tctiSp nh~n b~t kY m9t Sl,lthay d6i quan trQngmlo rna lam tang milc
d9 rui ro cua d6i tuqng duqc bao hi~m, tm khi co Sl,lch~p thu~n cua
MIC b&ngvan ban.

Khi co Sl,lc6 xay ra co th~ dful tai vi~c doi b6i thuang thee Quy t~c bao hi~m
nay, Nguai duqc bao hi~mphai:

a) L~p ruc thong bao cho MIC bfing di~n tho~i/emaiVsms uu tien phuang
ti~n nhanh nh~t va b&ngvan ban.

a)

b)

Thl,lchi~n mQibi~n phap phil hqp vai kha nang cua minh d~ giam thi~u
t6n thk

Bao quan t~t ca cac b9 ph~n bi aM hUOngva s~n sang t~o diSu ki~n cho
d~i di~n hol[tcgiam dinh vien Clla MIC tiSn hanh giam dinh cac b9 ph~n
do.

d) Cung cApdftydu thong tin va cac tai li~u cftn thi6t thee yeu cftucua MIC.
Trong mQitruang hqp, MIC se khong chiu trach nhi~m cho nhUng t6n th~t nSu
trong vong muai h6n (14) ngay (k~ tU ngay xay ra Sl,lc6) MIC khong nh~n
duqc thong bao t6n thk

Sau khi thong bao cho MIC thee diSu ki~n nay, Nguai duqc bao hi~m co th~
ti6n hanh sua chua hol[tcthay th6 cac hu hong nho.

Trong mQi truang hqp khac, d~i di~n cua MIC se co ml[ttt~i hi~n truang d~
giam dinh t6n th~t truac khi sua chua, thay thS. N6u d~i di~n cua MIC khong
ti6n hanh trong m9t khoimg thai gian duqc xem la hqp ly thee tinh hinh thl,lct6
thi Nguai duqc bao hi~m co quySn xuc tiSn vi~c sua chua hol[tcthay thS.
Khong diSu nao trong Quy t~c bao hi~m nay ngan cim Nguai duqc hao hi~m
thl,lchi~n nhung bi~n phap do nhu cftu cftn thi6t phai hao du5ng d~ duy tri qua
trinh ho~t d9ng.
Trach nhi~m cua MIC thee Quy MC hao hi~m nay d6i vai hAtky h~ng m\lc hi
t6n thM nao se ch~m dUt nSu h~ng m\lc do khong duqc sua chua kip thai, chu
dao.

b)

c)

~
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6. Ngiroi diroc bao hiem voi chi phi do MIC chiu, phai thirc hien, k~t hQ'Pva cho
phep thirc hien moi hanh dong va moi cong viec xet thay dn thiet thea yeu du
cua MIC nham bao v~ quyen loi hoac quyen mi~n trach hoac thu doi b6i thuong
til' nguoi thir ba (khac voi ngiroi diroc bao hiSm thea Quy t~c bao hiem nay),
nhirng khoan tiSn rna MIC se diroc hoac c6 th€ duoc huang hoac duoc th~
quyen sau khi da thanh toan hoac b6i thuong t6n th~t thea Quy t~c bao hiem
nay, du cho hanh dong hoac nhfrng viec nhu v~y dn phai lam hoac phai yeu
cfiu lam truce hoac sau khi MIC b6i thuong cho Ngiroi diroc bao hiem.

N~u c6 SlJkhieu nai gian l~n hoac khai bao sai (duQ'c dua ra ho~c h6 trQ'
cho khiSu nc;tid6) cua Nguai duQ'c bao hi€m ho~c nguai dc;tidi~n cua hQ
su d\lllg nhfmg phuc1ng ti~n ho~c thu doc;tngian l~n nhiim thu lQ'i thea
Quy t~c bao hi€m nay thi Quy t~c bao hiSm nay se bi vo hi~u h6a va
MIC se khong chiu trach nhi~m b6i thuCrng cac khiSu nc;tinhu v~y.

b) Trong truCrng hQ'PMIC til' ch6i trach nhi~m d6i vai b~t ki khiSu nc;tinao
rna khong c6 vi~c ki~n t\lllg nao duQ'c tiSn hanh nhu phap lu~t quy dinh
kS til' khi c6 SlJ til' ch6i d6, thi t~t cit mQi quySn lQ'i lien quan dSn khiSu
nc;tinay se khong con gia trio

8. Theo yeu du cua Nguai duQ'c bao hi€m, HQ'P d6ng bao hi€m va/ho~c Gi~y
chUng nh~n bao hi€m c6 thS dUQ'chuy bo VaGb~t kY thai di€m nao trong truCrng
hQ'Pnhu v~y MIC se giu lc;timuc phi bao hi€m ng~n hc;tncho khoang thai gian
rna HQ'P d6ng bao hi€m va/ho~c Gi~y chUng nh~n bao hi€m da c6 hi~u llJc.
Tuang tv nhu v~y, HQ'Pd6ng bao hi€m va/ho~c Gi~y chUng nh~n bao hi€m c6
th€ duQ'c huy thea yeu du cua MIC va MIC phai thong bao truac bay (07) ngay
cho Nguai duQ'c bao hi€m, trong truCrng hQ'Pnhu v~y, MIC phai hoan lc;ticho
Nguai duQ'c bao hiSm s6 phi bao hi€m tinh thea tY l~ thu~n giua khofmg thai
gian bi m~t hi~u llJc (tinh til' khi huy bo cho dSn thai diSm hSt kSt thuc hi~u llJc
HQ'Pd6ng bao hi€m va;ho~c Gi~y chUng nh~n bao hiSm) va khoan phi rna MIC
da thu trir di cac chi phi diSu tra rui ro hQ'Ply rna MIC c6 th€ da bo ra trong qua
trinh bao hi€m.

7. a)

MQi tranh ch~p giua MIC va Nguai duQ'c bao hiSm trong vi~c bao hiSm thea
Quy t~c bao hi€m nay truac hSt duQ'c giai quySt tren co sa thuang lUQ'llg.NSu
hai ben khong giai quySt duQ'c biing thuang lUQ'ng,tranh ch~p d6 se dUQ'cdua ra
TrQng tai ho~c Toa an c6 thAm quySn dS giai quySt thea phap lu~t Vi~t Nam.

9. NSu VaGthai di€m phat sinh khiSu nc;tithea Quy t~c bao hi€m nay rna c6 b~t kY
m9t Quy t~c bao hiSm nao khac cling bao hiSm t6n th~t v~t ch~t ho~c trach
nhi~m d6 thi MIC se khong b6i thuCrng nhiSu han tY l~ cua MIC trong khiSu nc;ti
vS t6n th~t v~t ch~t ho~c trach nhi~m d6.

Di~u3. Cae di~m quy dinb
1. Ghi nha 1 - S6 tiSn bao hiSm

Loc;tihinh bao hiSm nay doi hoi la s6 tiSn bao hi€m cua hc;tngm\lc neu trong HQ'p d6ng
bao hiSm va/ho~c Gi~y chung nh~n bao hiSm khong nho han t6ng gia trl thay thS cua
mN hc;tngm\lc tuang tv a diSu ki~n mai, cimg tinh nang, cong su~t (suc chiu tai, suc

4/6



chua ... ) bao gom tAt ca cac nguyen v~t lieu, tien luang, circe phi v~ chuyen, thue hai
quan va cac khoan l~ phi khac.

Nguoi duoc bao hiem cam kSt tang hoac giam s6 ti~n bao hiem trong tnrong hQ'Pc6 sir
bien d9ng v~ ti~n luang hoac gia ca, luon luon voi di~u kien la viec tang hoac giam
nay chi c6 hieu hrc sau khi vi~c do dff duoc MIC ghi nhan bang van ban.

Trong tnrong hQ'Pc6 t6n thAt, nSu phat hien thAy s6 ti~n tham gia bao hiem thfrp han
s6 ti~n bao hiem d~y du (nhu dff dinh nghia a tren) thi s6 ti~n Nguoi duoc bao hiem
duoc b6i thuong thea Quy w.cbao hiem nay se giam di thea tY l~ gitra s6 tien bao hiem
dfftham gia chia cho s6 ti~n bao hiSm d~y duoM<;>id6i tUQ'llg,hl;ll1gml,lcva cac khoan
chi phi d~u phai tuan thea di~u ki~n nay m9t cach rieng bi~t.
2. Ghi nh6 2 - Ca sa giai quySt b6i thuang
Trong truang hQ'Pt6n thAtxay ra, vi~c giai quySt b6i thuang se duQ'cdva tren ca sa
sau:

a) n6i v6i cac h~ng ml,lct6n thAtc6 thS sua chua duQ'c:La chi phi sua chua
cfrnthiSt dS phl,lch6i cac h~ng ml,lcbi t6n thAttra l~i tr~ng thai nhu tru6c
khi xay ra t6n thAttm di ph~n thu h6i (khong bao g6m chi phi d<;>nd€tP
hi~n truang),

b) n6i v6i truang hQ'Pt6n thAttoan b9:
- la chi phi thay thS cua cac h~ng ml,lcduQ'cbao hiSm nSu t6n thfrtxay

ra trong thai h~n neu trong Gifry chUng nh~n bao hiSm vaJho~c HQ'P
d6ng bao hiSm,

- la gia tri thvc tS cua cac h~ng ml,lcngay tru6c khi xay ra t6n thAttm di
gia tri thu h6i, gia tri thvc tS nay duQ'ctinh bfug cach tm di m9t khoan
khAuhao thich hQ'Pvao gia tri thay thS cua cac h~ng ml,lc,

Tuy nhien, chi b6i thuang a muc d9 chi phi rna Nguai duQ'cbao hiSm
thvc tS phai ganh chiu va a muc d9 rna cac khoan d6 dUQ'ctinh chung
trong s6 ti~n bao hiSmva luon luon v6i di~u ki~n la cac di~u ki~n va di~u
khoan nay d~u duQ'ctuan thu d~y duo

MIC se chi b6i thuang sau khi Nguai duQ'cbao hiSm dffcung dp d~y du cac h6a dan,
chung til hQ'Pl~ cfrnthiSt dS chung t6 r~ng vi~c sua chua dffduQ'ctiSn hanh ho~c vi~c
thay thS dffduQ'cthvc hi~n, my thea tUng truang hQ'PCl,lthS. M<;>it6n thAtc6 thS sua
chua, nhung nSu chi phi sua chua b~ng ho~c vuqt qua gia tri cua h~ng ml,lcd6 t~i thai
diSm tru6c khi xay ra t6n thAtthi vi~c thanh toan b6i thuang se duQ'cthvc hi~n tren ca
sa quy dinh a diSm b neu tren.
MIC cling se b6i thuang cho Nguai duQ'cbao hiSm d6i v6i chi phi d<;>nd€tPhi~n
truang sau khi t6n thAtxay ra d6i v6i cac t6n thAtkhiSu n~i thea Quy t~c bao hiSm nay
tuan thea ml,lc3, v6i di~u ki~n la khoan ml,lcd6 phai duQ'cneu trong GiAychung nh~n
bao hiSm va/ho~c HQ'Pd6ng bao hiSm.
Chi phi sua chua ~m thai se do MIC chiu nSu sua chua d6 la cfrnthiSt d6i v6i vi~c sua
chua chinh thuc va khong lam tang them chi phi sua chua toan b9.
M<;>ichi phi nh~m thay d6i, b6 sung vaJho~c hoan thi~n them se khong dUQ'cb6i
thuang thea Quy t~c bao hiSm nay.
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3. Ghi nho 3 - Mo rong pham vi bao hiem

Tren co sa Ben mua bao hiem da tra them phi bao hiem b6 sung thea thoa thuan voi
MIC, viec b6i thuong d6i thiet hai diroc bao hiem thea Quy tAc bao hiern nay se duoc
rna rong dS bao gom ca chi phi don dep hien tnrong nr thanh phAncua cac hang muc
duoc bao hiem, bao g6m chi phi thu don hoac pha do bAtcir bQphan nao cua cac hang
muc duoc bao hiem kh6ng con su dung dtroc thea cong nang ban dAunita, nhung chi
trong tnrong hop lu~t phap hay cac quy dinh c6 tinh phap ly yeu du Nguoi diroc bao
hiem phai thuc hien viec thu don hay pha do d6, va trong bAtcir S\I c6 nao cling chi
d~n mQt s6 tiSn kh6ng vuqt qua gi6i hl;lnb6i thuOng ap dl)llg cho khoan chi phi nay
nhu dUQ"cquy dinh trong OiAychUngnh~n bao hiSm va/ho{lcHgp d6ng bao hiSm.
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