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QUY TAC
BAO HIEM NOI HOI
(Ban hanh theo Quyét dinh sé6 /1 819 /OP-MIC ngay 10 thang 9. nam 2023
ciia Tong Cong ty Cé phan Bdo hiem Qudn Dgi)

Trén co s, Bén mua bao hiém c6 tén trong Glay chung nhén bao hiém va/hoac Hop
dong bao hiém da gui cho Tong Cong ty Co phan Bao hiém Quén Doi (goi tat 1a MIC)
va da thanh toan day du va dung han cho MIC s6 phi bao hiém néu trong Gidy chimg
nhén bao hiém va/hodc Hop ddng bao hiém, 1am co s& cho viéc xét bdi thuong trong
thoi han bao hiém c6 hiéu luc nhu ghi trong Gidy chimg nhan bao hiém va/hodc Hop
ddng bao hiém.

Quy téc bao hiém nay xac nhan ring trong thdi han bao hiém hogc bat cir thoi han téi
tuc tlép theo va tuan theo cac diéu khoan, diéu kién va cac diém loai trir quy dinh trong
Quy tdc bao hiém hodc cac diéu khoan bd sung dinh kém theo Gidy chimg nhan bao
hiém va/hogc Hop ddng bao hiém, MIC s& bdi thuong cho Ngudi duge bao hiém déi
vOi:

1; Tén hai (khéng phai do hoa hoan) cua bat ky ndi hoi hodc binh 4 ap lyc nao dugc
ghi trong Gidy chimg nhan bao hiém va/hodc Hop dong bao hiém kém theo va
céc tai san khac ctia Nguoi duge bao hiém;

2. Tréach nhiém cia Nguoi duge bao hiém theo luat dinh ddi véi ton hai cho tai san
khong thudc s& hiru ctia Nguoi duge bao hi€ém;

3. Trach nhiém ctia Ngudi duge bao hiém theo luat dinh doi voi thuong tat (da chét
hodc khong) cho bat ky ngudi nao, nhung khong phai 1a nguoi lam thué hodc
cong nhan hodc thanh vién trong gia dinh Nguoi dugce bao hiém;

Gay ra do va chi do N6 hoic Sup d6 theo nhur dinh nghia duéi day trong qua trinh hoat
dong binh thuong cia bat ky ndi hoi hogc binh 4p luc nao duge ké khai trong Gidy
chtmg nhan bao hiém va/hoic Hop dong béo hiém.

Quy dinh rang, trach nhiém ctia MIC lién quan toi mdi ndi hoi hodc binh 4p lyc nao
trong mdi nim bao hiém cling khéng vugt qué so tién bao hiém tuong ung vai hang muc
do trong Gxay chimg nhan bao hiém va/hogc Hop dong bao hiém va truong hop lién
quan t6i t6n hai cc tai san khac clia Nguoi dugc bao hiém va trach nhiém doi voi bén
thir ba thi han mirc bdi thudng cting khong vuot qua gidi han trach nhiém dugc ghi trong
Gidy chtmg nhén bao hiém va/hoic Hop dong bao hieém.

Cung quy dinh rﬁng, trong truong hop c¢6 bat ky khiéu nai nao chong lai Nguoi dugce
bao hiém vé céc tdn hai noi trén, MIC sé tra thém cac khoan chi phi t tung ma Nguorl
duoc bao hiém phai tra hodc cac chi phi khac ¢6 lién quan dén cac khiéu nai chéng lai
Ngudi duge bao hiém, véi diéu kién MIC chap nhan bang van ban.

Piéu 1. Céc diém loai trir
MIC s& khong chiu trach nhiém dbi véi:

1. Tén hai do hao mon hodc khuyét tt ctia nguyén vat liéu ché tao ndi hoi hoic binh
ap luc, do 10 ri, an mon hodc do tac dong cua nhién liéu hodc tac dong hodc noi
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céach khac tao ranh hodc nirt bat ky bo phan nao cia n6i hoi hodc binh ap lyc, sy
muc rudng tu nhién, dm voi viée tao thanh va phat trién cta nhimg vét nut, bi
phong, dat mong hogc vét khac, hogc doi voOi nhimg chd gy, hong cac moi nédi,
hodc ddi voi chd bi phong va bién dang do 6ng dan bi qua nhiét (trir truomg hop
cac hu hong, nut, gay, phong 1a hau qua cta nd hodc sup dd), hoac dbi voi vét
nirt tai nhiéu noi trén thanh ndi hoi nhiét hodc binh 4p luc duge ché tao tir gang.

Hong héc cua cac doan 6 ong riéng 1é trong ndi hoi, dang q01 hoi dau may hay dang
nodi hoi vai hé thfmg ong din bén trong khéc, trong thiét bi chiu nhi€t cao hodc
trong nhitng bd tiet kiém nhién lig¢u (trir cac ton hai 1a hau qua cua no hodc sup
do).

Tén hai do chdy, phat sinh do hiu qua cta nd hodc sup db hoic bat ky nguyén
nhéan nao khac déi voi tai san thude quyén so hitu ctia Nguoi duge bao hiém hoic
dudi quyén quan ly ciia ho nhu ky giri, trong coi hd ma Nguoi duge bao hiém cé
trach nhiém déi voi cdc tai san do, hodc ton hai dbi véi nhimg thiét bi tir bat ky
nguyén nhan khac.

Tén hai va/hodc trach nhiém phat sinh béi hanh dong ¢6 y hodc ¢6 tinh bat can
ctia Ngudi dugce bao hiém.

Tén that do nglmg tré cong viéc.

Tén thét hogic ton hai ma ké tir luc bt dau cho dén khi lan rong la do tryc tiep
hodc gian tiép trong pham vi hep hodc rong, xay ra hodc chiu tac dong boi bat ky
mot trong cac nguyén nhan dugc néu cu thé dudi day:

a)  Bao td, cudng phong, nui lira, dong dat va cac tac dong khac cia thién
nhién.

b)  Tén that hodc tdn hai truc tiép hodc gian tiép gy ra hodc phat sinh tir chién
tranh, xam lugc, hanh dong thi dich cia nudc ngoai, chién sy (du tuyén
chién hogc khong tuyen chién ), ngi chién, bao loan, cach mang, khoi
nghia, binh bién, ndi loan, dinh cong, bii cong, sa thai, bao dong cua quén
chung, hanh dong quan su hodc luc lugng quén su tiém quyén, hanh dong
cua nhom ngudi hodc nhimg ngudi thu dich - dai dién hoac co lién quan
t6i cac tb chirc chinh tri, tich bién tich thu hodc phé huy theo 1énh cua bt
ky chinh phu theo hién phap hodc dang nim quyén trén thuc té hoidc theo
Iénh ciia bat cir co quan cong quyén nao, phan tmg hat nhan, phong xa hat
nhan hogc nhiém phéng xa.

c) Batky su chay thir nao véi dp suat vugt qué dp suét cao nhat cho phép cua
co quan giam dinh c6 thim quyén.

Diéu 2. Pinh nghia
Céc thuat ngir dudi day khi duge sir dung trong Quy tic bao hiém nay s€ dugc hiéu nhu

sau:

1,

"Ndi hoi" duge hiéu la bat ky mot thing kin duge d6t nong hodc mot hé thong
thung kin dugc néi voi nhau biang 6ng dan trong d6 hoi duge sinh ra dudi ap lyc.
Khi dugc sir dung trong Glay chung nhén bao hlem va/hoac Hop déng bao hiém,
thuat ngir "Noi hoi" bao gdm ca chi tiét ghép ndi, cac thiét bi chiu nhiét cao va
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thiét bi tiét kiém nhién liéu duoc gan kém N01 hoi nhung khdong bao gom hoi
hodc dudng dng cap nudce hodc céc bd phan tiét ki¢m nhién li¢u riéng ré. Nb cac
hang muc trén chi c6 thé dugc bao hiém bang Quy tic bao hiém nay néu cac hang
muc d6 duoc ké khai cu thé trong Gidy chimg nhén bao hiém va/hoic Hop dong
bao hiém.

"Binh chli'?" duoc hiéu la thung kin khéng duogc dét néng va chiju ap luc cua hoi
hodc ap suat khong khi.

"N&" duge hiéu la su xé rach hodc pha vy manh va bit ngdr cdu tric ctia Noi hoi
hoic binh chira ap luc hodc bat ky by phan hodc nhimg bd phén cua Nbi hoi hogc
binh chira, do ap luc tir bén trong cua hoi, khong khi hodc chat long, gay ra su
dich chuyén cua céc két ciu ctia né kém theo sy phut ra manh mé cua cac chat
chira bén trong.

N6 ong dan hoi: “N&” nay ciing c¢6 nghia 1a bat ky ton hai nao ddi véi cau triic
ctia ndi hoi do strc cong phé tir su bdc chay hodc bung nd bat ngdr va khong ludong
trude duoc tir 16 hoi hodc khi dot.

"Sup d6" dugc hiéu la sy bién dang dot ngét va nguy cap cua bat ky bo phan
nao cua Nbi hoi hodic binh chira, gy bdi img suét tir bén ngoai cua hoi hodc ap
suit ctia dung dich, du c¢6 hoic khong kem theo sur bé vy hodc dut gay; diéu nay
khong c6 nghia la sy bién dang tién trién dan dan boi bat ky nguyén nhan nao.

Diéu 3. Cic diéu kién

j 8

Nghia vu ciia Bén mua bao hiém va Ngudi duge béo hiém lién quan dén Quy tic
bao hiém nay 1a tuan thi va chip hanh ding cac diéu khoan trong Quy tac bao
hiém, dong thoi trung thue trong khai bao va/hodc tra 101 céc cau hoi trong Ban
cau hoi yéu cau kiém Gidy yéu cau bao hiém.

Ngudi duge bao hiém, bang chi phi riéng ctia minh, phai thyc hién moi bién phap
hop 1y va tudn theo moi kién nghi hop ly ctia MIC dé ngén chin ton that xay ra
va phai tuan thi moi quy dinh phap luat va khuyén nghi cia nha san xuét thiét bi.

a) bai dién cua MIC ¢6 quyen vao bat ky thoi gian hop 1y nao xem xét va
kiém tra ri ro dugc bao hlem va Nguoi duge bao hiém phai cung cap cho
dai dién cua MIC moi chi tiét, thong tin cén thiét dé danh gia rii ro dugce
bao hiém nhu bién ban kiém tra cua giam dinh vién dai dién cho cac co
quan c6 trach nhiém.

b) Ngudi duge bao hiém phai lap tirc théng bao cho MIC bing dién thoai,
email, tin nhén...uu tién hinh thirc nhanh nhat va bang vin ban bét cr thay
dbi quan trong nao dbi véi cac rii ro duge bao hlem va bang chi phi cua
minh, phai thyc hi¢n cac bién phap phong ngira can thiét ma hoan canh
yéu cau. Diéu nay ciing 4p dung néu nhién liéu dugc sir dung khac véi loai
nhién li¢u dd dugc quy dinh trong thiét ké ctia thiét bj hodc khac voi loai
nhién li¢u da dugc sur dung trong thoi gian Gidy chimg nhéan bao hiém
va/hodc Hop ddng bao hiém di c6 hiéu lyc. qu:c khong tuan thu di iéu kién
nay s& din dén viéc chiAm dit hidu lyc bao hiém ciia Giay chimg nhén bao
hiém va/hodc Hop dong bao hiém d6i vai cac hang muyc hoédc cac hang
muc lién quan cé sy thay déi rui ro duge bao hiém.
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4.

Trong truong hop xay ra nhimg su ¢b c6 thé dan dén viéc doi bdi thuong theo
Quy tic bao hiém nay, Ngudi duge bao hiém phai:

a) Lap tirc thong bao ngay cho MIC béng dién thoai, email, tin nhan . uu
tién hinh thirc nhanh nhét va bing vin ban xac nhén vé su cb nay trong
vong bén muoi tdm (48) gid sau khi xay ra sy c¢b néu rd tinh chat va mirc
do ton that, trir truomg hop c6 su kién bat kha khang hodc tré ngai khach
quan.

b) Thuc hién moi bién phép phtt hop véi kha ning ctia minh dé han ché ton
that & mirc thap nhat.

¢)  Bao quan céc bd phan bi ton thit va sin sang tao diéu kién thuan lgi cho
dai dién hodc gidm dinh vién cia MIC gidm dinh c4c bd phéan do.
d) Cung cap moi thong tin va chimg tir theo yéu cau ciia MIC.

MIC, tity theo sy lya chon cia minh ¢6 thé sira chita, thay thé cac bo phan bi hu
hong hodc tra tién cho ton that hogc thiét hai.

MIC sé& khéng chiu trach nhiém vé chi phi ctia bat ky viéc sira chita nao do Nguoi
duoc bao hiém tién hanh ma khong c6 su chép thuan bang vin ban ciia MIC.

MIC sé& khong chiu trach nhiém d6i voi nhimg ton that hogc thiét hai néu trong
vong mudi bon (14) ngay ké tir ngay xay ra su ¢6 MIC khong nhén dugc thong
bao vé nhimg ton thét do.

Sau khi théng bao cho MIC theo diéu kién nay, Ngudi duge bao hiém cé thé tién
hanh stra chira hogc thay thé cdc hu hong nho. Con trong moi trudng hop khac,
dai dién cua MIC s€ ¢6 mat dé giam dinh ton that trude khi thuc hién viée sira
chira hoic thay thé.

Néu dai dién ctia MIC khong tién hanh cong v1ec g:ém dinh trong vong mudi bon
(14) ngay ké tir ngay nhan dugc théng bao ton that thi Ngudi duge bao hiém cé
quyén tien hanh vi¢c stra chira hodc thay thé. Piéu kién nay khong ngan can viéc
Ngudi dugce bao hiém tién hanh céac cong viéc thyuc su can thiét dé duy tri hoat
dong cua thiét bi.

Trach nhiém cia MIC theo Quy tic bao hlém nay d6i voi moi hang muc s& cham
dirt néu hang muc do6 sau khi ton that van tlep tuc hoat dong ma khong dugc sura
chita kip thoi theo yéu ciu cia MIC, hodc néu viée sira chita tam thoi duge tién
hanh ma khéng c6 sy dong y ciia MIC.

Ngudi duge bao hiém bing chi phi do MIC chiu, phai thuc hién, két hop va cho
phép thuc hn@n nhimg cong viéc hodc hanh dong xét thay can thiét theo yéu cau
ctia MIC nhdm bao luu cac quyén loi hodic quyén mién trach hogc quyén doi b01
thudng tir ngudi thir ba (bén khac véi nhimg Nguoi dugce bao hiém theo Quy tic
bao hiém nay) nhimg khoan ma MIC s& dugc hudng hodc c6 thé dugc huong
hogic duoc thé quyén sau khi di thanh toan hogc bdi thuong ton that theo Quy tac
bao hiém nay, du cho hanh dong hodc nhimg viéc nhu vay can thiét phai thuc
hién hodc dugc yéu cAu thyc hién trudce hodc sau khi MIC boi thudng cho Ngudi
duoc bao hiém.
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6. Nguoi duge bao hiém hodic Nguoi dai dién clia ho khong duoc tu y dua ra bat ky
mot sy thira nhan, mét d& xuét, mot hira hen thanh toan hodc bdi thuong nao ma
khong c6 su dong y bang vén ban cua MIC, duéi danh nghia Nguoi dugc bao
hiém MIC c¢6 quyén t1en hanh va chi dao viéc bao vé hodc giai quyét moi khiéu
nai doi bdi thudomg, tén hai hodic mét su viéc nao khéac va c6 toan quyen trong

vige tton hanh kién tung hogc giai quyét khiéu nai. Nguoi duge bao hiém phai
cung cap moi thong tin ¢6 lién quan va ho trg theo yéu cau cua MIC.

7. Giy chimg nhan bio hiém va/hogc Hop dong bao hiém c6 thé cham dut hiéu luc
vao bét ky thoi gian nao theo y€u cau cua Bén mua bao hiém. Trong truong hop
nay, MIC c6 quyén gitr lai mét khoan tién phi bao hiém dugc tinh theo biéu phi
bao hiém ngin han ma MIC dang ap dung cho thoi gian Gidy chung nhén bao
hiém va/hoic Hop déng bao hiém da co6 hiéu lyc. MIC ciing ¢6 quyen yéu ciu
chidm durt hiéu lyc cua Gidy chimg nhan bao hiém va/hodc Hop dong bao hiém.
Trong trudmg hop do, hiéu luc cua Giay chimg nhan bao hiém va/hoic Hop dong
bao hiém s& chim dut sau bay (07) ngay ké tir khi MIC giri thong bdo vé viéc
cham dirt @6 cho Bén mua bao hiém biét va MIC s& hoan lai cho Bén mua bao
hiém khoan phi bao hiém ty 1¢ thuén véi thoi gian bao hiém bi cham dxt tinh tir
ngay tuyén bb chdm dirt Gidy chimg nhan bao hiém va/hoic Hop dong bao hiém,
sau khi trir di bt cir khoan chi phi giam dinh hop 1y ndo ma MIC c6 thé da phai
chi.

8. Moi tranh chap gitra MIC va Ngudi duge bao hiém trong viéc bao hiém theo Quy
tic bao hiém nay trudce hét dugc giai quyét trén co s& thuong lugng. Néu hai bén
khong giai quyét dugce bang thuong lugng, tranh chap d6 sé dugc dua ra trong tai
hoic tda 4n c6 thadm quyén dé giai quyét theo phép luat Viét Nam.

9.  Néu c6 su khiéu nai gian lan hodc khai béo sai (dugc dua ra nham hd trg cho
khiéu nai d6) hodc néu Nguoi duge bao hiém hodc Ngudi dai dién cua ho sur dung
nhitng phuong tién hodc thu doan gian 1an nhim kiém 151 qua Quy tic bao hiém
nay, hodc néu khiéu nai doi bdi thudmg bi MIC khude tir ma khong c6 sy tién
hanh t6 tung lai trong vong ba (03) ndm ké tir khi bi tir chéi bdi thuong, thi moi
quyén loi theo Quy tic bao hiém nay s€ bi huy bo.

10.  Néu vao thoi diém phat sinh khiéu nai theo Quy tic bao hiém nay ma co bat ky
mot Hop dong bao hiém nao khdc ciing bao hiém cho nhimg t6n that vat chat
hoc trach nhiém d6 thi sb tién bdi thuorng ma MIC c6 the chi tra s& khong vuot
qua phan ti 1é twong tmg ctia minh di véi khleu nai vé ton that do. Nguoi dugce
bao hiém c6 trich nhiém thong béo cho MIC vé bét ky mét Hop dong bao hiém
nao khéc ciing bao hiém cho chinh tai san dugc bao hiém theo Quy téc bao hiém
nay.

Diéu 4. Piéu khoén dp dung

1. Ghinhé I - Sé tién bao hiém

Yéu cu cua loai hinh bao hiém nay 14 s tién bao hiém cho mdi néi hoi hodc binh chira

déu phai tuong duong gia tri thay thé clia vat moi cung loai va cung cong suit, gia tri

thay thé mai sé bao 'g0m céc khoan chi phi van chuyen céc khoan I¢ phi, thué hai quan,

néu co, va chi phi lap dat. Trong trudng hop s6 tién bao hiém thip hon gia tri bao hlem
yéu cau, thi khi xay ra ton that, MIC chi thanh toan cho Ngudi dugc bao hiém s6 tién
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boi thuong theo ti 1€ gitra s6 tién bao hiém va s tién 1& ra phai dugc bao hiém theo dung
yéu cau nhu dé cap & trén. Néu c6 tir hai hang muc trd 1én thi diéu kién nay s& duoc ap
dung riéng ré cho timg hang muyc do.

2.
a)

b)

Ghi nhé 2 - Co s& giai quyét bdi thuomg

Trong truong hop hang myc duge bao hiém bi tén that c6 thé sira chita dugec,

MIC s& thanh toan céac chi phi can thiét da bo ra dé khoi phuc lai hang muc do
nhdm dua né tro lai ding nhu hién trang ban dau cong vai cac khoan chi phi da
bo ra dé thao do va 1p rap lai nhdm phuc vu cho viée sira chita ciing nhur céc chi
phi vén chuyén thong thuong tcn xudng stra chira va tir noi stra chira tro vé, cac
khoan 1€ phi va thué hai quan, néu c6, trong pham vi ma céc khoan chi ph1 do da
dugc tinh dén trong s tién bao hiém. Tuy nhién quy dinh ring, dbi voi ndi hoi
va binh chira c6 ghi trong Gidy chimg nhén bao hlem va/hodc Hop dong bao hiém
thi cdc chi phi lién quan d6 khong dugc vugt qua so tién bao hiém. Néu viéc sira
chira dugc nen hanh tai xudng cua Ngudi dugc bao hiém thi MIC s& bdi thuong
cac chi phi vé nguyén vat liéu, tién luong phai chi cho céng viée sira chita do
cong voi mot ti 1€ hop ly chi phi quéan ly.

Khong ap dung chiét khau vé khau hao dm véi cac b phan dugc thay thé, nhung
gié tri thu hoi s& dugc tinh dé giam s6 tién bdi thuong.

Trong truomg hgp chi phi sira chita n6i trén ngang bang hodc vuot qua gid tri thuce
té ciia hang muc tai san dugc bao hiém ngay trudc khi xay ra t6n that, thi hang
muc nay duge coi nhur bj ton that toan b va viée giai quyét bdi thuong sé theo
cach thirc nhu quy dinh nhu muc b) dudi day.

Trong trucmg hop hang muc dugc bao hiém bi pha hity hoan toan, MIC sé boi
thuong gia tri thyc té ctia hang muc d6 ngay trude khi xay ra ton that, ké ca chi
ph1 vén chuyén thong thudng, chi phi Iép datva thue hai quan, néu cé, trong pham
vi cée khoan chi phi d6 da duoc tinh dén trong s0 tién bao hiém.

Gia trj thyue té nay dugc tinh toan bing cach lay gid tri thay thé méi trir di khau
hao hop ly ciia hang myc d6. MIC ciing s€ thanh toan khoan chi phi thao d& thong
thudng cac may moc bi ton that nhung sé khéu trir gia tri thu hoi duoc.

Bét ky khoan chi phi nao phat sinh thém do viéc lam thém gio, lam dém, lam
trong ngay 1& va céc chi phi vin chuyen nhanh chi dugc bao hiém theo Quy tic
bao hiém nay trong truomg hop duoc chap thuén riéng bang vin ban.

Chi phi cai tao, trang bi thém, néng cip, 1am hoan thién hon hodc bao dudng
khong duge bao hiém theo Quy tac bao hiém nay.

Chi ph1 sira chira tam thoi s€ do MIC chiu néu viéc stra chita d6 1a mot phén ctia
cong viéc stra chira chinh thirc cudi cung va khong lam ting thém tong chi phi
stra chira.

MIC sé chi bdi thudng sau khi da c6 du cac hoa don, chimg tir can thiét dé chimg
to rang viée sira chira da dugc tién hanh hoic viéc thay thé da duoc thyuc hién, tuy
theo timg truong hop cu thé.
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3. Ghi nh¢ 3 - Giam sat

Tét ca cac thiét bj duge néu trong Gidy chimg nhén bao hiém va/hoic Horp dong bao
hiém déu phai dugc giam dinh theo dung thoi gian quy dinh do giam dinh vién, dai dién
cho co quan chuyén mén c6 tham quyén thuc hién.

4. Ghi nhé 4 - Nguoi van hanh néi hoi

N&i hoi néi trong Quy tic bao hiém nay chi dugc phep hoat dong duodi sy diéu khién
cua nhtmg ngudi c6 chimg nhén hop 1€ vé ning luc dé van hanh ndi hoi phi hop véi
loai ndi hoi duge bao hiém.

5. Ghinhé 5 - Quy dinh vé tinh trang hoat dong

Vao moi thoi diém xay ra nd hodc sup @6 ndi hoi hodc thiét bi nao khéc duge bao hiém
theo Quy tic bao hiém hay Gidy chung nhén bao hiém va/hoic Hop ddng bao hiém,
Nguoi duge bao hiém 1a nguo’l c6 quyen vé moi mit d(n vdi cac van ban chimg nhan
cua co quan chuyén mén c6 thdm quyén dé van hanh ndi hoi hogc thiét bi dugc néi t6i
trong Quy tic bao hiém hay Gidy chimg nhan bao hiém va/hodc Hop dong bao hiém.
Néu trong qua trinh van hanh, ap suat hodc hoi nap vao dat téi murc cao nhat trén glUl
han cua van an toan, vuot qua ap suat quy dinh cua co quan chuyén mén c6 thim quyén
thi MIC khong chiu trach nhiém vé bt ky su dén bu hodc bdi thudong nao theo Quy tic
bao hiém nay c6 lién quan téi nd va sup do do.
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