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QUYTAc

BAo HIEM THItT BI l>ItN TU
(Ban hanh theo Quyet dinh s6 Ag;f6 120231QD-MiC ngayJ.i)thangg nam 2023

cua Tong Cong ty C6phdn Bao hiem Qudn D(H)

Tren co sa, Ben mua bao hiem dil giri cho T6ng Cong ty c6 phan bao hiem Quan D<)i
(goi t~t la MIC) m<)tGi~y yeu cAubao hiem bang each diSn vao Ban cau hoi (Ban cau
hoi nay cung voi cac ban ke khai thac cua Ben mua bao hiem c6 lien quan dSnQuy t~c
bao hiem 1amet b<)phan cfiuthanh cua Quy t~c bao hiem nay),
Quy t~c bao hiem nay xac nhan rang, voi diSukien la Ben mua bao hiem thanh toan dAy
du va dung han cho MIC s6 phi bao hiem neu trong Gi~y clurng nhan bao hiern va/hoac
Hop d6ng bao hiem kern thee va tuan thee cac diSu khoan, diSu ki~n va cac di~m lo~i
tru quy dinh trong Quy t~c bao hi~m ho~c dinh kern thee Gi~y chUng nh~n bao hi~m
vaJho~cHqp d6ng bao hi~m,MIC se tra tiSn b6i thuOng cho Nguai duQ'cbao hi~m thee
cach thuc ho~c muc d<)nhu quy dinh duai day.

Quy t~c bao hi~m nay dUQ'cap d\IDgcho du cac h~g m\lc duQ'cbao hi~m trong tr~g
~~~~~~~~~~~~~~~~~
s~ch ho~c d~i tu, ho~c trong qua trinh duQ'cdi chuy~n trong dia di~m duQ'cbao hi~m,
ho~c trong qua trinh dien ra chinh cac ho~t d<)ngd6, ho~c trong qua trinh duQ'cl~p rap
tra l~i sau d6, nhung trong b~t ky truOng hqp nao Quy t~c bao hi~m nay cling chi duQ'c
ap d\IDgsau khi dil qua giai do~n ch~y thu thanh congo
J)i~u 1. Cae di~m lo~i trir chung

MIC se khong b6i thuOng cho Nguai duQ'cbao hi~m nhiing thi~t h~i ho~c nhiing trach
nhi~m tn,rctiSp ho~c gian tiSp gay nen bai ho~c phat sinh ill :

1. ChiSn tranh, xam 1uQ'c,hanh d<)ngthu dich cua nuac ngoai, chiSn S\l (du tuyen
chi~n ho~c khong), n<)ichiSn, b~o lo~, cach m~ng, khai nghla, binh biSn, n6i
lo~, dinh cong, bili cong, bSxuang, b~o d<)ngcua quAnchung, hanh d<)ngquan
S\l ho~c l\lc 1uqng tiSm quySn, hanh d<)ngcua nh6m nhiing nguai thu dich d~i
di~n ho~c c6 lien quan dSn cac t6 chuc chinh tri, tich bien tich thu ho~c pha huy
thee l~nh cua b~t ky chinh phu thee hi€n phap ho~c dang n~m quySn tren th\lc t€
ho~c thee l~nh cua b~t cu cO'quan cong quy~n nao.

2. Phan ung h~t nhan, ph6ng x~ h~t nhan ho~c nhiem ph6ng x~.
3. Hanh d<)ngc6 y ho~c c6 tinh b~t dn cua Nguai duQ'cbao hi~m ho~c Nguai d~i

di~n cua hQ.
Trong cac truOng hqp khi€u n~i, ki~n 1\ffigho~c cac ho~t d<)ngt61\ffig khac rna
MIC cho 1athu<)cdi~m lo~i tru 1 n6i tren, cac t6n th~t ho~c trach nhi~m khong
duQ'cb6i thuOng thee Quy t~c bao hi~m nay thi vi~c chUngminh r~ng cac t6n
th~t ho~c trach nhi~m d6 thuQc trach nhi~m bao hi~m la nhi~m V\l Clla Nguai
duQ'cbao hi~m.
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Di~u2. Cae di~u ki~n chung
1. Viec Ben mua bao hiem va Ngiroi duoc bao hiem tuan thu va chap hanh dung

thea cac diSu khoan cua Quy tAcbao hiem nay d6i voi nhirng viec rna Ben mua
bao hiem va Ngiroi diroc bao hiem co nghia V\1phai lam hoac thuc hien va viec
khai bao, tra loi trung thuc cac cau hoi trong Ban cau hoi va Giay yeu du bao
hiem se la diSukien tien quyet rang buoc trach nhiem b6i thuong cua MIC.

2. Gi~y chirng nhan bao hicm va/hoac Hop d6ng bao hiem va cac tai lieu khac lien
quan la bOphan c~u thanh khong th€ tach roi cua bOHop d6ng bao hiem va thuat
ngu "Hop d6ng bao hi€m" du su d\1nga ch6 nao trong Quy t~c bao hi€m nay dSu
duqc coi la bao g6m ca Quy t~c bao hi€m, Gi~y chUng nh~n bao hi€m valho~c
Hqp d6ng bao hi€m va cac tai li~u khac lien quan. B~t kY mot tir ngu ho~c thu~t
ngu nao co giai nghla kern thea a trong mot ph~n nao do cua Quy t~c bao hi€m
nay ho~c Gi~y chUng nh~ bao hi€m valho~c Hqp d6ng bao hi€m ho~c cac tai
li~u khac lien quan ciing se luon luon mang y nghla do du no xu~t hi~n a b~t kY
ch6 nao.

3. Nguai duqc bao hi€m, b~ng chi phi rieng cua minh, phai thvc hi~nm9i bi~nphap
dS phong hqp ly va tuan thea m9i kiSn nghi hqp ly cua MIC d€ ngan ch~ t6n
th~t ho~c trach nhi~m xay ra va phai tuan thu m9i quy dinh phap lu~t va khuySn
nghi cua nha san xu~t.

4. a) Nguai d~i di~n cua MIC co quySn, vao b~t kY thai gian hqp ly nao, xem
xet va ki€m tra rui ro duqc bao hi€m va Nguai duqc bao hi€m phai cung
cApcho d~i di~n Clla MIC m9i chi tiSt, thong tin dn thiSt d€ danh gia rui
ro bao hi€m.

b) Nguai duqc bao hi€m phai l~p ruc thong bao cho MIC b~ng di~n tin,
email, tin nh~n...Uti tien hinh thuc nhanh nh~t va b~ngvan ban b~t cu thay
d6i quan tr9ng nao d6i v6i rui ro duqc bao hi€m va phai thvc hi~n b~ng
chi phi cua minh cac bi~n phap phong ngira dn thiSt rna hoan canh yeu
c~u d€ dam bao sv an toanoPh~ vi bao hi€m vaJho~c phi bao hi€m se
duqc MIC diSu chinh mot cach thich hqp nSu dn thiSt.

Nguai duqc bao hi€m khong duqc tv Y tiSn hanh ho~c ch~p nh~n b~t cu sv thay
d6i quan tr9ng nao lam tang muc do rui ro bao hi€m, tm phi vi~c do duqc MIC
ch~p nh~n b~ng van ban.

5. Trong truang hqp xay ra nhUng sv c6 co th€ d~n dSn vi~c doi b6i thuang thea
Quy t~c bao hi€m nay, Nguai duqc bao hi€m phai:
a) L~p ruc thong bao ngay cho MIC b~ng phuong ti~n nhanh nh~t va b~ng

van ban, neu r5 tinh ch~t va muc do t6n th~t.
b) Thvc hi~nm9i bi~n phap phu hqp v6i kha nang cua minh d€ h~n ch~ t6n

th~t amuc th~p nh~t.
c) Bao quan cac bo ph~n bi t6n th~t va s~n sang d€ cho nguai d~i di~n ho~c

giam dinh vien cua MIC giam dinh cac bo ph~n do.
d) Cung cApm9i thong tin va chUng tir, van ban thea yeu du cua MIC.
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e) Thong bao cho co quan cong an trong tnrong hop t6n th&thoac thiet hai

do trom c~p.
Trong moi tnrong hop, MIC se khong chiu trach nhiem d6i voi t6n th&tv~t chat hoac
trach nhiem n€u trong vong rmroi b6n (14) ngay k~ ill ngay xay ra sir c6 MIC khong
nhan diroc thong bao t6n that, trir tnrong hop b&tkha khang hoac tro ngai khach quan
thea quy dinh cua phap lu~t.
Sau khi thong bao cho MIC thea di~u kien nay, Ngiroi diroc bao hiem co th~ ti€n hanh
sua chua hoac thay th€ cac hu hong nho. Con trong moi tnrong hop khac, dai dien cua
MIC se co ml).td~ giam dinh t6n th&ttnroc khi thirc hien viec sua chua hoac thay th€.
N€u dai dien cua MIC khong ti€n hanh giam dinh trong mQtthai gian duQ'cxem la hqp
ly xet thea tinh hinh thl,lct€ thi Nguai duQ'cbao hi~m co quy~n xuc ti€n vi~c sua chua
hol).cthay thS.
Trach nhi~m cua MIC thea Quy t~c bao hi~m nay d6i vai b&tkY h~ngmvc bi hu h~i nao
se ch&mdirt nSuh~g mvc do vfuIduQ'cduy tri ho~t dQngsau khi co yeu cAub6i thuang
rna khong duQ'csua chua thea nhu yeu cAucua MIC, hol).cnSu vi~c sua chua t~m thai
duQ'cthl,lchi~n rna khong co Sl,ld6ng y cua MIC.

Nguai dUQ'cbao hi~m vai chi phi do MIC chiu, phai thl,lchi~n, kSthqp thl,lchi~n
va cho phep thl,lchi~n mQihanh dQngva mQivi~c xet th&ycAnthiSt hol).cthea
yeu cAucua MIC nh~m bao v~ cac quy~n lQ'ihol).cquy~n mi€n trach hol).cquy~n
doi b6i thuang illnguai thu ba (khac vai nhUngNguai duQ'cbao hi~m thea Quy
llic bao hi~mnay), nhUngkhoan rna MIC se duQ'chuang hol).cco th~ duQ'chuang
hol).cduQ'cthSquy~n khi da thanh toan hol).cb6i thuang t6n th&tthea Quy t~cbao
hi~m nay, dil nhUnghanh dQnghol).cnhung vi~c cAnphai lam hol).cduQ'cyeu cAu
lam truac hol).csau khi MIC b6i thuang cho Nguai duQ'cbao hi~m.
MQitranh ch&pgiua MIC va Nguai duQ'cbao hi~m trong vi~c bao hi~m thea Quy
llic bao hi~m nay truac hSt duQ'cgiai quy€t tren co sa thuang lUQ'llg.NSu hai ben
khong giai quy€t duQ'cb~ng thuang lUQ'ng,tranh ch&pdo se duQ'cdua ra trQngtai
hol).ctoa an co th~m quy~n d~ giai quySt thea phap lu~t Vi~t Nam.
a) NSunhUngthong tin d~c~p trong Gi&yyeu cAubao hi~mhol).cnhUngkhai

bao cua Ben mua bao hi~m co b&tcu khia c~nh co ban nao khong dUngSlJ
th~t hol).cnSuNguai duQ'cbao hi~m dua ra b&tcu khiSu n~i gian l~ nao
hol).cmuc dQkhiSu n~i bi th6i ph6ng len qua muc hol).cnSu co b&tcu SlJ
khai bao sai l~chnao nh~m bao v~ cho nhUngkhiSu n~i do thi hi~u llJcClla
Quy t~c bao hi~m nay se ch&mdirt va MIC se khong chiu trach nhi~m chi
tra b&tcu khoan b6i thuang nao thea Quy t~c bao hi~m nay.

b) Trong truang hqp MIC ill ch6i trach nhi~m d6i vai b&tki khiSu n~i nao
rna khong co vi~c ki~n tl,lngnao duQ'ctiSn hanh nhu phap lu~t quy dinh k~
ill khi co Sl,lill ch6i do, thi t&teft mQiquy~n lQ'ilien quan dSn khiSu n~i
nay se khong con gia trio

9. NSu vao thai di~m phat sinh khiSu nl;lithea Quy llic bao hi~m nay rna co b&tkY
mQtHQ'Pd6ng bao hi~m nao khac cling bao hi~m t6n th&tv~t ch&thol).ctrach
nhi~m do thi MIC se khong b6i thuang nhi~u han tY l~ cua MIC trong khiSu nl;li
v~ t6n th&tv~t ch&thol).ctrach nhi~m do.

6.

7.

8.
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10. Gifty clurng nhan bao hiem va/hoac HQ'Pd6ng bao hi€m co the cham dirt hieu lire

thea yeu c~u cua Ben mua bao hiem vao bftt ky thai diem nao va trong cac tnrong
hQ'Pnhu v~y MIC se gift lai ph~n phi bao hiem duoc tinh thea bieu phi ngan han
nrong irng voi thai gian Gifty chirng nhan bao hiem va/hoac HQ'Pd6ng bao hiem
co hieu hrc. Theo d~ nghi cua MIC, Quy tac bao hiem nay cling co thS cham dirt
hieu luc sau bay (07) ngay k€ ill ngay MIC thong bao d~ nghi nay cho Ben mua
bao hi€m va trong cac tnrong hQ'Pdo MIC se hoan tra Iai phan phi bao hiSm duoc
tinh thea ti l~ nrong irng voi thai gian Giay clnrng nhan bao hiem va/hoac HQ'P
d6ng bao hiem khong con hieu hrc ntra k€ illngay cham dirt hieu hrc sau khi trir
di bftt ctc khoan chi phi hQ'PIinao v~ di~u tra giam dinh rna MIC co the dff be ra
va trir di bftt ctc khoan chiSt khftu nao v~ phi bao hi€m ap d\lng trong truang hQ'P
bao hiSm dai h~n rna Nguai duQ'c bao hi€m dff duQ'c hu6ng.

11. NSu bao hi€m duQ'c chi dinh cho mQt ben thtc ba th\l hu6ng thi du6i danh nghIa
cua Nguai dUQ'cbao hi€m ben th\l hu6ng quy~n IQ'ico quy~n th\Ic hi~n cac quy~n
h~n cua Nguai duQ'c bao hi€m. Ngoai ra ben th\l hu6ng cling co quy~n nh~n bftt
ctc khoan b6i thuang nao thea Quy t~c bao hiSm nay cua Nguai dUQ'cbao hiSm
va chuy€n giao cac quy~n h~n cua Nguai duQ'c bao hiSm cho MIC rna khong dn
phai co S\I chftp nh~n cua Nguai dUQ'cbao hiSm ngay ca trong truang hQ'Pben
th\l hucmg khong sa hfru bao hi€m nay. Ngay sau khi thanh toan b6i thuang, MIC
co the yeu du ben th\l hu6ng xac nh~n r&nghQdff d6ng y v6i cac di~u ki~n, di~u
khoan cua Quy t~c bao hi€m nay.

12. MIC se chi tra b6i thuang sau mQt (01) thang k€ ill khi MIC quySt dinh duQ'c
toan bQ s6 ti~n phai b6i thuang. Tuy nhien, mQt thang sau khi MIC dffnh~n duQ'c
thong bao d~y du v~ V\l tim thftt va dff thua nh~n trach nhi~m, Nguai dUQ'cbao
hiSm co the yeu du MIC t~m (mg s6 ti~n b6i thuang t6i thiSu phil hQ'Pv6i hoan
canh th\Ic tS t~i thai diSm do. ChUng nao s6 ti~n b6i thuang chua duQ'c xac dinh
ho~c xet thfty chua c~n t~m (mg thea yeu du cua Nguai duQ'c bao hiSm thi vi~c
~m (mg b6i thuang se khong duQ'c th\Ic hi~n.

MIC co quy~n gift l~i s6 ti~n b6i thuang trong truang hQ'P:

a) NSu co S\Inghi nga v~ quy~n duQ'c nh~n b6i thuang cua Nguai duQ'c bao
hiSm cho dSn khi MIC nh~n duQ'c cac b&ngch(mg dn thiSt;

b) NSu lien quan dSn khiSu n~i, dang dUQ'cdi~u tra bai cong an ho~c co vi~c
di~u tra nao khac dang di~n ra thea quy dinh cua Lu~t t6 t\lng hinh S\I d6i
v6i Nguai duQ'c bao hiSm rna cac cong vi~c di~u tra nay chua k€t thuc.
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Ph in I - Thi~t h~i v~t chit

1. Pham vi bao hi~m
MIC thoa thuan voi Ngtroi duoc bao hiem dng n~u vao bfrtIcy luc nao trong suet thai
han bao hiem ghi trong Giay chirng nhan bao hiem va/hoac HQ'Pd6ng bao hiem hoac
trong bfrt cir giai doan nao ti~p thee d6 rna Ben mua bao hiem dft tra va MIC dft nhan
mot khoan phi bao hiem dS tai tuc Bao hiem nay, cac hang muc c6 ten trong Giay chirng
nhan bao hiem va/hoac HQ'Pd6ng bao hiern hoac bfrt cir bQphan nao d6 cua cac hang
muc nay bi t6n thfrtv~t chst bfrtngo va khong luang tnroc diroc do bfrtcir nguyen nhan
nao ngoai nhfrng nguyen nhan bi loai tnr thee Quy t~c bao hiSm nay din d~n vi~c cac
h<;lngm\lc d6 ho{lcbfrtcu bQph~ nao cua chUngdn phai dugc sua chua ho{lcthay th~,
MIC se b6i thuang nhUngt6n thfrtd6 cho Nguai dugc bao hiSm nhu quy dinh du6i day
b&ngti~n, b&ngcach thay th~ ho{lcsua chua (my MIC h,rachQn). Tuy nhien muc b6i
thuang trong bfrt cu nam bao hiSm nao cling khong vuqt qua s6 ti~n bao hiSm cho cac
h<;lngm\lc d6 dugc ghi trong Gifrych(mg nh~n bao hiSmva/ho{lcHQ'Pd6ng bao hiSm va
t6ng cQngl<;licling khong vuqt qua t6ng s6 ti~n bao hiSm da dugc ghi trong GifrychUng
nh~n bao hiSm va/ho{lcHQ'Pd6ng bao hiSm.

2. Cae di~m lo~i trir ap dyng cho Phin I
Tuy nhien, MIC se khong chiu trach nhi~m d6i v6i:
a) Muc khfru trir quy dinh trong Gifrychung nh~n bao hiSm valho{lcHQ'Pd6ng bao

hiSm rna Nguai dugc bao hiSm tg chiu trong mQiSlJc6; tuy nhien n~u trong mQt
SlJc6 c6 hai h<;lngm\lc tro len bi t6n thfrtthi Nguai dugc bao hiSm chi chiu muc
khfru tru cao nhfrt trong s6 cac muc khfru tm ap d\lllg cho cac h<;lngm\lc bi t6n
thfrtd6.

b) Cac t6n thfrttrvc ti~p ho{lcgian ti~p gay nen boi ho{lcphat sinh tU dQngdfrt,nlii
lua phun, s6ng th~n, 16cxoay, gi6 gi~t va bao tren cfrp8.

c) T6n thfrttrvc ti~p hoi;icgian ti~p do trQmc~p.
d) T6n thfrtgay nen boi bfrtcu sai s6t ho{lckhuy~t t~t nao v6n c6 t<;lithai diSmGifry

chUngnh~n bao hiSm va/ho{lcHQ'Pd6ng bao hiSm b~t d~u c6 hi~u h,rcrnaNguai
dugc bao hiSmho{lcNguai d<;lidi~n cua hQhoan toan c6 kha nang nh~n bi~t dugc
cho di:tMIC da bi~t ho{lcchua bi~t v~ cac sai s6t ho{lckhuy~t t~t d6.

e) Thi~t h<;litrvc ti~p hay gian ti~p gay ra boi hong h6c ho{lcgian dO<;lnbfrtIcy dich
V\lhoi;ich~ th6ng cung (mg v~ di~n, nu6c hoi;ickhi gao

t) T6n thfrt rna h~u qua trvc ti~p cua n6 la do tac dQng lien t\lc cua qua trinh hO<;lt
dQng(vi d\l nhu hao mon, nUtva, an mon, mai mon, d6ng ci;in)ho{lcdo hu hong
d~n d~n thee thai gian do cac di~u ki~nmoi truang tac dQng.

g) Bfrt cu chi phi nao dft bo ra c6 lien quan t6i vi~c kh~c ph\lCnhUng trl,lctr{lcv~
chuc nang hO<;ltdQngtm khi cac tn,lc tr{lcd6 la do mQtt6n thfrt c6 thS dugc b6i
thuang thee Quy t~c bao hiSm nay gay ra.

h) Bfrtcu khoan chi phi nao da ph<itsinh c6 lien quan d~n cac cong vi~c bao duang
cho cac h<;lngmvc dugc bao hiSm. DiSm IO<;litru nay cling ap dVng cho cac bQ
ph~n c6 thS thay d6i dugc trong qua trinh thlJc hi~n cac hO<;ltdQngbao duang d6.

i...J~
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i) T6n th&t thuoc trach nhiem cua nha chS tao hoac nha cung c&p cac hang muc

duoc bao hiem thee quy dinh cua phap luat hoac thee hQ'Pd6ng.

k) T6n th&t d6i voi cac thiSt bi cho thue hoac diroc thue lai rna nguoi chu cua cac
thiet bi do phai co trach nhiem thee luat dinh hoac thee mot thoa thuan thue rmron
hoac thoa thuan bao hanh nao do.

1) T&tca cac loai t6n th&thoac trach nhiem co tinh chat hau qua.

m) Tfm th&t d6i voi cac bQ phan nhu bong den, den di~n nr, 6ng di~n nr, ru-bang,
du chi, yang d~m kin, day dai (cua-roa), day d~n hoac day thep, xich, l6p cao
su, cac dung cu co thS thay d6i duoc, xi lanh, cac v~t thS bang thuy tinh, g6m, st!,
lu6i lQc ho~c lu6i thep ho~c b&tki ch&t li~u su d\lng nao (vi d\l nhu diu boi tran,
nhien li~u, cac lo<;tihoa ch&t).

n) Cac khuySt t~t anh huang dSn thAm my, vi d\l nhu cac vSt xu6c tren cac bS m~t
dff duQ'c san, danh bong ho~c trang men.

D6i v6i cac bQph~n duQ'c dS c~p trong m\lc m) va n) k~ tren, MIC se chiu trach
nhi~m b6i thuang trong truang hQ'Pcac bQ ph~n do bi tac dQng bai mQt t6n th&t
co th~ duQ'c b6i thuang xay ra cho cac h<;tngm\lc duQ'c bao hi~m.

3. Cae di~u khoan ap d1}ngeho Ph§n I

Ghi nhb 1-s6 ti€n baa hiim
Yeu du cua lo<;tibao hi~m nay la s6 tiSn duQ'cbao hi~m phai ngang bftng v6i chi phi d~
thay thS cac h<;tngm\lc duQ'c bao hi~m bftng cac h<;tngm\lc m6i co cung cong su&t va
thuQc cung chung lo<;tigQi la gia tri thay thS. Gia tri thay thS nay bao g6m ca cu6c phi
v~n chuy~n, thuS va cac chi phi v€ hai quan (nSu co), va cac chi phi cho vi~c l~p rap.
NSu s6 tiSn bao hi~m th&p han s6 ti€n dn duQ'c bao hi~m nhu yeu du tren thi s6 tiSn
b6i thuang rna MIC tra cho Nguai duQ'c bao hi~m se giam di thea ti l~ phin tram giua
s6 tiSn bao hi~m th\Ic tS so v6i s6 tiSn bao hi~m Ie ra phai dUQ'cbao hi~m. NSu co ru hai
h<;tngm\lc tra len duQ'c bao hi~m thi diSu ki~n nay cling se duQ'c v~n d\lng rieng re cho
rung h<;tngm\lc.

Ghi nhb 2 - CO' sa di giai quyit b6i thuang
a) Trong truang hQ'phu h<;tixay ra d6i v6i mQt h<;tngm\lc duQ'c bao hi~m co th~ sua

chua duQ'c,MIC se chi tra cac chi phi dn thiSt dff b6 ra d~ ph\lc h6i l<;ticac h<;tng
m\lc bi hu h<;tisao cho cac h<;tngm\lc nay d<;ttt6i tr<;tngthai ho<;ttdQng nhu ban diu
tru6c khi bi hu h<;ticQng them chi phi dff b6 ra cho vi~c thao do va l~p rap l<;ti
nhftm ph\lc V\l cho vi~c sua chua cling nhu cu6c phi v~n chuy~n thong thuang
nhftm dua h<;tngm\lc do dSn xuang sua chua va ru neri sua chua tra v€, thuS va
cac chi phi hai quan (nSu co), trong ph<;tmvi cac chi phi do dff duQ'c bao g6m
trong s6 ti€n bao hi~m.

NSu vi~c sua chua dUQ'ctiSn hanh t<;tixuang cua Nguai duQ'c bao hi~m, MIC se
thanh toan cac chi phi vS nguyen v~t li~u va ti€n cong dff b6 ra d~ tiSn hanh vi~c
sua chua cQng them mQt ti l~ hQ'PIid~ trang trai cho cac chi phi quan lY.Khong
kh&u tm gia tri kh&uhao d6i v6i nhUng bQph~n duQ'c thay thS nhung se kh&u trir
b&t Icy gia tri nao thu h6i duQ'c.
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N~u chi phi sua chua nhu dS c~p a tren ngang bang hoac vUQ1qua gia tri thuc t~
cua cac hang muc diroc bao hiem ngay tnroc khixay ra t6n thAt thi viec giai quyet
b6i thuong se thea each thirc nhu dS c~p a muc b) duoi day.

b) Trong tnrong hQ'PmQt hang muc duoc bao hiem nao do bi pha huy, s6 tiSn b6i
tlnrong rna MIC se tra la gia tri thirc t~ cua hang muc do ngay tnroc thai diem
xay ra t6n thAt, bao g6m ca cuoc phi v~n chuyen thong thirong, chi phi Hip rap,
thue va cac chi phi hai quan (neu co), trong pham vi cac chi phi nay da bao g6m
trong s6 tien bao hiem. Gia tri thuc t~ nay se duoc tinh toan bang each tnr di ill
gia tri thay th~ cua hang muc do mQt ti l~ khAu hao thich hQ'P.MIC cilng se thanh
toan bAt Cll nhung khoan chi phi nao cho vi~c thao dO'h~ng m\lc thi~t bi bi pha
huy nhung phai tinh d~n gia tri thu h6i con l~i cua bAt Cll bQ ph~n nao d~ giam
chi b6i thuemg. H~ng m\lc thi~t bi bi pha huy do sau khi duQ'c b6i thuang thea
cach tren se khong dUQ"cti~p tl,lcbao hi~m thea Quy t~c bao hi~m nay nua va mQi
du li~u dn thi~t vS h~ng m\lc dua vao thay th~ phai duQ'c ghi ra trong GiAy chUng
nh~n bao hi~m vaJho~c HQ'Pd6ng bao hi~m.

(MIC co th~ rna rQng bao hi~m nay bAng vi~c ap d\lllg them diSu khoan b6 sung quy
dinh rAng s6 tiSn b6i thuemg trong truemg hQ'Pnhu m\lc b) k~tren la gia tri thay th~ dfry
du).

K~ ill ngay xay ra mQt sv c6 duQ'c b6i thuemg, s6 tiSn bao hi~m d6i vcri thai h~ bao
hi~m con l~i se giam di mQt khoan bAng s6 tiSn b6i thuang da tra, tm khi s6 tiSn bao
hi~m se duQ'c khoi ph\lc l~i nhu ban dfru thea thoa thu~n rieng bAng van ban.

BAtCll cac khoan chi phi gia tang nao nhAm thvc hi~n cac cong vi~c lam dem, lam them
gia, lam vi~c trong cac ngay ISho~c chi phi v~ chuy~n nhanh dSu khong duQ'c bao hi~m
thea Quy t~c bao hi~m nay tm khi co thoa thu~n rieng bAng van ban.

Cac chi phi nhAm thay d6i, b6 sung, cai ti~n ho~c d~i tu khong duQ'c bao hi~m thea Quy
cic bao hi~m nay.

Cac chi phi sua chua t~m thai se do MIC ganh chiu n~u vi~c sua chua nay la mQt phfrn
cua cong vi~c sua chua lfrn cu6i cimg va cac chi phi nay khong him cho t6ng chi phi sua
chua tang len.

MIC chi thanh toan b6i thuemg sau khi duQ'c cung cApdfry du cac hoa dan, chUng illhQ'P
l~ cfrn thi~t chUng minh rAng cong vi~c sua chua da hoan tAt ho~c vi~c thay th~ da ti~n
hanh, my thea tUng truang hQ'P.
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Ph in II - Phuong ti~n IU'Utrfr dfr Ii~u ben ngoiti

1. Pham vi bao hi~m
MIC thoa thuan voi Ngiroi diroc bao hiem rang n€u cac phuong tien hru tm dfr lieu ben
ngoai ghi trong GiAychirng nhan bao hiem va/hoac Hop d6ng bao hiem (bao g6m ca
cac thong tin hru tm tren do rna nhfrng thong tin nay co thS diroc xu ly tnrc tiep trong
cac h~ thong XU ly dfr lieu di~n ill (EDP)) bi bAtki t6n thAtv~t chat nao co thS diroc b6i
thirong thea Ph~n I cua Quy t~c bao hiem nay, MIC se b6i thuong nhtrng t6n thAtv~t
chAtdo cho Ngiroi diroc bao hiSm nhu quy dinh duoi day, tuy nhien mire b6i thirong
trong bAtcu nam bao hiem nao ciing khong virot qua s5 tiSn bao hiSm ghi trong GiAy
chUngnh~n bao hiSm vaJho~cHqp d6ng bao hiSm cho cac h"mgm\lc do va ciing khong
vuqt qua t6ng s5 tiSn bao hiSm da duQ'cghi trong GiAychung nh~n bao hiSm vaJho~c
Hqp d6ng bao hiSm v6i diSu ki~n la cac t6n thAtdo xay ra trong thai h~n bao hiSm ghi
trong GiAychUng nh~ bao hiSm vaJho~c Hqp d6ng bao hiSm ho~c trong bAtcu giai
do~n nao ti€p thea rna nBen mua bao hiSm da tra va MIC da nh~n m9t khoan phi bao
hiSm dS tai t\lCBao hiSm nay. Bao hiSm nay chi ap d\lllg khi cac phuong ti~n lUlltrfr
dUQ'cbao hiSm n~m t~i cac khu VlJCdUQ'cbao hiSm.

2. Cae di~mlo~i trir ap dyng eho Phin II
Tuy nhien, MIC se khong chiu trach nhi~m d5i v6i
a) Muc khAutrU quy dinh trong GiAychUngnh~n bao hiSm vaJho~cHqp d6ng bao

hiSm rna Nguai duQ'cbao hiSm tv chiu trong mQiSlJc5.
b) Cac chi phi phlit sinh do sai sot trong vi~c l~pchuang trinh, d\lc 16,ghi nhan ho~c

chen thong tin, xoa thong tin do nh~m l§n ho~c lo~i b6 khong dUngcac phuong
ti~n chua dfr li~u ho~c mAtthong tin do tac d9ng cua ti:r twang.

c) TAtca cac lo~i t6n thAtco tinh chAth~u qua du6i bAtky hinh thuc nao.

3. Cae di~u khoan ap dyng eho Phin II
Ghi nha 1-s6 ti€n baa hiim
Yeu du cua lo~i hinh bao hiSmnay la s5 tiSn duQ'cbao hiSm phai la s5 tiSn c~n thi€t dS
khoi ph\lc l~i cac phuong ti~n lUlltrfr dfr li~u ben ngoai duQ'cbao hiSm b~ng cach thay
th€ cac phuang ti~n luu trfr dfr li~u ben ngoai da bi t6n thAtb~ng cac phuong ti~n lUlltm
dfr li~u ben ngoai m6i va khoi ph\lc l~i cac thong tin bi mAt.
Ghi nha 2 - Co sO- di giai quyit b6i thuimg
MIC se b6i thuang bAtkY chi phi nao n€u Nguai duQ'cbao hiSmchUngminh duQ'cr~ng
hQda ganh chiu trong thai h~n la 12 thang kSti:r ngay phlit sinh SlJc5 chi nh~mm\lc dich
duy nhAtla ph\lc h6i l~i cac phuong ti~n luu tm dfr li~u ben ngoai tra l~itinh tr~ngwong
duong v6i tinh tr~ng cua chung tru6c khi SlJc5 xay ra, cho phep cac ho~t d9ng XU Iidfr
li~u v§n duQ'cthlJc hi~n lien t\lc nhu binh thuang.
N€u khong dn thi€t phai khoi ph\lc l~i cac dfr li~u ho~c thong tin bi mAtho~c n€u vi~c
~o l~p l~i thong tin khong dUQ'cthlJc hi~n trong yang 12 thang k€ ti:r khi xay ra SlJc5,
MIC se khong b6i thuang cac chi phi cho vi~c khoi ph\lc l~i cac dfr li~u ho~c thong tin
rna chi chiu trach nhi~m b6i thuang cac chi phi da b6 ra dS thay th€ cac phuong ti~n da
dUQ'cbao hiSm bi mAtmat ho~c hu h~i b~ng cac phuong ti~n m6i.
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K€ tir ngay xay ra m9t str c6 diroc b6i thuong, s6 ti~n bao hiem d6i voi thai han bao
hiem con lai se giam di m9t khoan bfutg s6 ti~n b6i thuong, trir khi s6 ti~n bao hiem se
diroc khoi phuc lai nhu ban d~u thea thoa thuan rieng bang van ban.
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Ph§n III - Chi phi gia tang

1. Pham vi bao hi~m
MIC thoa thuan voi Ngiroi diroc bao hiSm rang nSu t6n th~t v~t ch~t co thS diroc b6i
thuong thea PhfrnI cua Quy ilic bao hiSm nay lam cho hoat dQngcua cac thiet bi xu ly
du lieu dien illghi trong Giay chirng nhan bao hiem va/hoac HQ'Pd6ng bao hiem bi gian
dean toan bQhoac mot phan, MIC se b6i thtrong cho Ngiroi duoc bao hiem nhu quy
dinh duoi day b~t cir chi phi gia tang nao da duoc bo ra dS sir dung cac thiSt bi xu Iy du
lieu di~n ill thay thS (rna cac thiet bi thay thS nay chua diroc bao hiern thea Quy t~c bao
hiem nay), tuy nhien mire b6i thirong se kh6ng virot qua s6 tiSn bao hiSmtinh thea ngay
nhu da thoa thu~n va cung kh6ng vuqt qua t6ng s6 tiSn bao hiSm ghi trong Gi~y chUng
nh~n bao hiSm va/ho~c HQ'Pd6ng bao hiSm v6i diSu ki~n la vi~c gian do~n do xay ra
trong thai h~n bao hiSm ghi trong Gi~y chUng nh~n bao hiSm va/ho~c HQ'Pd6ng bao
hiSm ho~c trong b~t cu giai do~n nao tiSp thea rna Ben mua bao hiSm da tra va MIC da
nh~n mQtkhoan phi bao hiSm dS tai tl,lC Bao hiSm nay.

2. Cae di~m lo~i trir ap d1}ngeho Ph§n III
Tuy nhien, MIC se kh6ng chiu trach nhi~mb6i thuang cho b~t cu khoan chi phi gia tang
nao da phcitsinh la h~u qua cua

a) Vi~c nhUngquy dinh h~n chS do cac cO'quan nha nu6c co thim quySn ban hanh
lien quan dSn vi~c thiSt kS, chS t~o l~i cac thiSt bi xu ly du li~udi~n illduqc bao
hiSm ho~c ho~t dQngcua cac thiSt bi do;
Vi~cNguai duqc bao hiSm kh6ng co s£n cac khoan tiSn dn thiSt nh~ dap Ung
kip thai vi~c sua chua ho~c thay thS cac thiSt bi da bi hu h~i holItcpha huy.

Cae di~u khoan ap d1}ngeho Ph§n III

b)

3.
Ghi nha 1-s6 ti~n bew hidm
Yeu du cua lo~i hinh bao hiSm nay la s6 tiSn bao hiSm ghi trong Gi~y chUngnh~n bao
hiSm va/holItcHQ'Pd6ng bao hiSm phai la s6 tiSn rna Nguai duqc bao hiSm co thS phai
chi nhu la mQtkhoan chi phi gia tang cho mvc dich su dvng trong yang 12 thang cac
thiSt bi xu ly du li~udi~n tu thay thS co tinh nang tuang tv nhu cac thiSt bi xu ly du li~u
di~n ill da duqc bao hiSm. S6 tiSn bao hiSm duqc can cu thea s6 tiSn duqc thoa thu~n
thea ngay va thea thang nhu duqc ghi trong Gi~y chung nh~n bao hiSm va/ho~c HQ'P
d6ng bao hiSm.
MIC cung se b6i thuang cho Nguai duqc bao hiSm cac chi phi vSnhan c6ng va cac chi
phi v~n chuySn nguyen v~t li~u ngay sau khi co b~t cu S\I vi~c nao lam phat sinh mQt
khi€u n~i thea phfrnnay v6i diSuki~n la s6 tiSn quy diM rieng cho nhUngkhoan chi phi
nay da duqc quy dinh trong Gi~y chUngnh~n bao hiSm va/holItcHQ'Pd6ng bao hiSm.
Ghi nha 2 - CO' sa ad giai quydt b6i thuimg
Trong truang hqp co S\I hong hoc cua cac thiSt bi xu ly du li~u di~n ill da duqc bao
hiSm, MIC se chiu trach nhi~m b6i thuang cac chi phi gia tang nSu Nguai duqc bao
hiSm chUngminh duqc r~ng h9 da phai bo ra cac chi phi nay trong thai gian dn thi~t
phai su dVngcac thi~t bi xu ly du li~u di~n ill thay thS, nhung kh6ng vuqt qua thai h~n
b6i thuang nhu da thoa thu~n.
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Thai han b6i thuong se b~t d~u ngay sau khi thi~t bi thay th~ duoc dua van sir dung.
Ngiroi diroc bao hiem se tu chiu phdn thiet hai trong m6i vu khi~u nai nrong irng voi
thai gian mi~n b6i thuong nhu da thea thuan,

N~u sau khi hoat dQngcua cac thiet bi xu I)"dfr lieu di~n illbi gian doan, phat hien th~y
rang chi phi gia tang phat sinh trong thai gian gian doan cao han s6 tiSn bao hiem ca
nam phan b6 thea ti 1~cho thai gian gian doan nay, MIC se chi chiu trach nhiern b6i
thuong cho Ngiroi diroc bao hiem thea ti 1~cua s6 tiSn bao hiem thea nam nhu da thoa
thuan ap dung voi thai gian xay ra gian doan, co tinh d~n thai han b6i thirong nhu da
thoa thu~n.
B~t Icy cac khoan chi phi nilOti~t ki~m duQ'ccling se dUQ'cd6i trir khi tinh toan s6 tiSn
rna MIC se b6i thuang.
K~ ill ngay xay ra mQt S\I c6 duQ'cb6i thuang, s6 tiSn bao hi~m d6i v6i thai hl;lnbao
hi~m con ll;lise giam di mQtkhmin b~ng s6 tiSn b6i thuang tm khi s6 tiSn bao hi~m se
duQ'ckh6i ph\lc ll;linhu ban d~u thea thoan thu~n rieng b~ng van ban.
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