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QUY TAC BAO HIEM TU NGUYEN
XE MO TO - XE MAY

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ,53./‘2021/QB:HDQT ngaydd../.06/2021
cua Tong Cong ty Co phan Bao hiém Quan doi)

Trén co s& Bén mua bao hiém yéu céu bao hiém va da déng phi bao hiém day du,
dung han theo quy dinh, Tng Cong ty C phan Bao hiém Quén doi (goi tit 1a MIC) nhan
béo hiém tu nguyén theo céc diéu kién, diéu khoan quy dinh trong Quy tic bao hiém nay.

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Hop dong bio hiém

Hop dong bao hiém la sy thoé thuin gitta Bén mua bao hiém va MIC, theo do bén
mua bao hiém phai dong phi bao hiém, MIC phai boi thudng cho ngudi duge bao hiém/
Chu xe khi xay ra su kién bao hiém.

Bo hop dong bao hiém phai dugc 1ap thanh van ban, bao gdm: Quy tic; Diéu
khoan; Giy yéu céu bao hiém c6 chit ky cta chi xe hodc ngudi dai dién hop phép cua

chu xe; Hop dong bao hiém/ G1ay chtmg nhén béo hiém la bang ching ciia viée giao két
hop déng bao hiém; Stra dbi bd sung va céc thoa thuan khac (néu co).

Piéu 2. Phi bio hiém, gia tri bao hiém va sb tién bao hiém
~ Phi bao hiém: duogc 4p dung theo biéu phi dugc ban hanh cua Téng Cong ty C6
phan bao hiém Quan Déi va dugc ghi trén Hop dong bao hiém/ Gidy ching nhan bao
hiém.

Gia tri bao hiém: do MIC va Bén mua bao hiém thoa thuan theo gia tri thuc té cua
xe trén thi truong tai thoi diém tham gia bao hiém va dugc ghi trén Hop dong bao hiém/
Glay chung nhén bao hlem Gia tri thyc té c6 thé dugc xem xét thong nhat diéu chinh lai
bat ké thoi diém nao néu mot trong hai bén c6 du bang chimg xac dinh réng gié tri thuc té

cua xe ghi trén Hop ddng bao hiém/ Gidy ching nhan bao hiém tai thoi diém tham gia bao
hiém la chua chinh xéc.

S tién bao hiém: 1a sb tién ma Ngudi duge bao hiém/Bén mua bao hiém yéu cau
MIC bao hiém cho xe cua minh va dugc ghi trén Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhén
bao hiém. S6 tién bao hiém khéng dugc 1én hon gia tri thuc té cua xe.

Muic trach nhiém bao hiém: 1a s6 tién tdi da ma MIC phai tra cho Ngudi dugc bao
hiém trong mot su kién bao hiém hoéc trong ca thoi han bdo hiém theo thda thuén trong
Hop dong bao hiém.

Viéc stra dbi bd sung sb tién bao hiém, phi bao hiém va thoi han bao hiém chi c¢é
hiéu luc khi MIC chap thuén va cap d6i Gidy ching nhén bao hiém méi thay thé Giay
ching nhén bao hiém ci.

Diéu 3. Thoi han bio hiém

Thoi han bao hiém bat dau va két thic duge ghi trén Hop ddng bao hiém/ Gidy
ching nhén bao hiém.
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Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém chi phét sinh trach nhiém bao
hiém sau khi Bén mua bao hiém di thanh toén phi bao hiém ddy du va ding han (trir
trudong hop c6 thoa thuédn khac bang vin ban). .

Diéu 4. Chuyén quyén s& hiru

Trudng hop chuyen quyén s& hitu xe dugc bao hiém, hqp dong bao hiém mic
nhién c6 hiéu Iuc dbi véi chit xe méi trir trudng hop chit xe cii yéu cau chim dit hop ddng
bao hiém.

Pidu 5. Chim dirt Hop ddng bio hiém
1. Hop ddng bao hiém chim dut trong trudng hop Bén mua bao hiém khéng dong
da phi bao hiém theo thoi han thanh todn phi bao hiém da thoa thuan tai hop dong bao

hiém giao két ban diu va MIC khéng c6 thoa thudn cho Bén mua béo hiém no phi theo
quy dinh phap luat.

Bén mua bao hiém phai c6 nghia vu dong diy @i phi bao hiém theo thoa thuan tai
Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém. Trong thdi han 05 ngay ké tir ngay hop
dong béo hiém chém ditt higu lye, MIC phai hoan lai cho Bén mua bao hiém phan phi bao
mem da déng thira-(néu c6) hodc yéu cau Bén mua dong du phi bao hiém dén thoi diém
chim dirt hop dong bao hiém. MIC khéng phai hoan phi bao hiém trong trudng hop da
xay ra su kién bao hiém.

2. Pon phuong chdm dit Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhén bao hiém trudc
han

Trong thoi han bao hiém, mét trong hai bén c6 quyén don phuong chim dut thuc
hién hop dong bao hiém bang cach thdng bao bang van ban cho bén con lai.

Trudng hop Bén mua bao hiém don phuong chim dut Hop dong bao hiém/ Gidy
chimg nhan bao hiém truéc han phai théng béo bang van ban cho MIC tbi thiéu 15 ngay
truéc ngay cham dit. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhén dugc thong bao bing vin
ban clia Bén mua bao hiém, MIC phai hoan lai cho chii xe 70% phi béo hiém tuong mg
véi thoi gian con lai cia Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhén bao hiém. MIC khong
phai hoan phi bao hiém trong trudng hop di xay ra su kién bao hiém.

Trudng hop MIC don phuong chdm dit Hop ddng béo hiém/ G1éy chimg nhén bao
hiém trudc han, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay MIC théng bdo bang van ban cho Bén
mua bao hiém, MIC phai hoan lai phi bao hiém cho Bén mua béo hiém twong tmg véi thoi
gian con lai ctia Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém.

Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia MIC
1. MIC c6 quyén:

~a) Thu phi bao hiém theo thoa thuén trong Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhan
bao hiém;

b) Yéu cdu Bén mua bao hiém cung cAp ddy du, trung thuc théng tin lién quan dén
viée giao két va thuc hién Hop dong béao hiém;

¢) Tir chdi bdi thudong cho ngudi dugce bao hiém trong trudng hop khong thude
pham vi trach nhiém bao hi€ém hogc trudng hop loai trir trach nhi¢m béo hiém theo thoa
thuédn trong Hop dong bao hiém;

d) Yéu cau Bén mua bao hiém, Ngudi duge béo hiém, Chi xe, Ngudi diéu khién
xe ap dung céc bié¢n phap dé phong, han che ton that theo quy dinh cuia phép luét;
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e) Truong hop ton that do 13i cia Bén thir ba giy ra, MIC c6 quyén yéu cau
Nguoi duge bao hiém cung cép cho MIC moi tin tirc, tai liéu, bing ching va phai thuc
hién ty quyén, chuyen ‘quyeén thu doi Bén thtr ba cho MIC. MIC c6 quyén mién tra toan
bd hodc mot phan s6 tién bdi thuong khi Ngudi duge bao hiém khéng thuc hién nghia vy
nay hodc ¢6 16i 1am cho MIC khéng thuc hién dugc viée truy doi Bén thit ba;

f) Yéu ciu Bén thir ba bdi hoan s6 tién bao hiém ma MIC da bdi thudng cho
Ngudi duge bao hiem do Bén thir ba gdy ra doi vdi xe mo t6 — xe mdy dugc bao hiém.

g) Céc quyén khac theo quy dinh ctia phéap ludt.

2. MIC cé nghia vu:

a) Giai thich cho Bén mua bao hiém, Chu xe vé diéu kién, diéu khoan bao hiém;
quyén va nghia vu cua Bén mua bao hiém, Chu xe khi tham gia bao hiém;

b) Cép cho Bén mua bao hiém gidy chimg nhén bao hiém hofic hop dong bio
hiém sau khi giao két hop ddng bao hiém;

¢) Tra tién b01 thuong bao hiém trong vong 15 ngay ke tir khi nhan dugc ho so
yéu cau bdi thudng ddy du, hop 18, trir trudmg hop MIC phii tién hanh x4c minh hé so.

Trong truong hop MIC khong di thAm quyén dé x4c minh cic yéu t6 trong hd so
thi hd so bdi thudomg duge coi la dAy du va hop 1é sau khi c6 két luan chinh thirc clia co
quan chiric nang c6 tham quycn Sau 90 ngay ké tir ngay MIC c6 vin ban dé nghi co quan
chtre néng c6 thdm quyén tién hanh xac minh ma chua c6 két qua xac minh thi MIC phai
chii dong tién hanh x4c minh, xem xét giai quyét bdi thudng trén co sé tai lidu, ching cir
thu thép dugc;

~ d) Trudng hop tir chéi bdi thudng, MIC phai gii thich bing van ban 1y do tir chéi
boi thudng trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy MIC nhan dugc day da ho so boi thudong
hop 1&;

e) Pdi voi nhimg vu tén thit nghiém trong hodc déc biét nghiém trong, khi c6 yéu
cdu cia Chu xe/ Ngudi duge bao hiém, MIC s& ph01 hop giai quyét ngay va khi da xac
dmh trach nhiém thuoc pham vi bao hiém c6 thé tam tng ngay mot phan nhing chi phi
can thiét nham khéc phuc hau qua ton thét;

_ f) MIC ¢6 tréch nhiém huéng dén chu xe, bén mua bao hiém thu thap tai ligu dé
1ap hd so boi thudng theo quy dinh tai Piéu 9 Quy tac nay;

g) Céc nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luit.

Piéu 7. Quyén va nghia vu ciia Bén mua bio hiém/Nguwdi dugce bio hiém, Chi
xe

1. Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém, Chi xe c6 quyén:

a) Yéu cau MIC giai thich cc diéu kién, diéu khoan bao hiém; cp gidy chimg
nhan bao hiém:;

b) Yéu ciu MIC bdi thudng theo thoa thuin trong hop ddng bao hiém/ Gidy
chimg nhan bao hiém khi x4y ra su kién bao hiém;

¢) Chuyén nhugng hop ddng bao hiém theo thoa thuén trong hop ddng bao hiém
hodc theo quy dinh cta phap luat;

d) Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phép luit.
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2. Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém, Chu xe, Ngudi diéu khién xe c6
nghia vu:

a) Déng phi bao hiém dy du theo thoa thuan trong Hop dong béo hiém/Gidy
chimg nhén bao hieém.

b) Khi xay ra sy kién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém va/hosc Ngudi didu khién
xe phai ¢ trach nhiém:

- Tich cyc ciru chira, han ché thiét hai vé ngudi va tai san, bao vé hién truong tai

nan, bao vé tai san dbng thoi théng béo ngay cho co quan Coéng an, chinh quyén dia
phuong noi gan nhét va MIC dé phdi hop giai quyét tai nan;

- Trur trudng hop bat kha khang, trong vong 05 (nam) ngay ké tir ngay xay ra tai
nan, Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém phai giri cho MIC théng béo tai nan béng
vin ban (theo mau do MIC cung cép).

- Trudng hop xe bi mét cip, mét cudp toan b xe, Ngudi dugc bao hiém va/hoic
Nguoi didu khién xe phai bao ngay cho co quan Cong an, chinh quyén dia phuong noi xay
ra sy viéc, MIC va trong vong 24 (hai muoi tu) gio ké tir lic phét hién ra sy viéc phai
théng béo bing vian ban cho MIC.

- Trong moi truémg hgp, MIC khéng chiu trach nhi¢m bdi thudng cho bét ¢t ton
that nao ma nguoi dugce bao hiérq khong thong bao bang van ban cho MIC trong vong 30
ngay ké tir ngay xay ra su kién mét cép, bi cudp.

- Khong duogc ty y di chuyén, thio d& hoic stra chira tai san khi chua c6 ¥ kién
ctia MIC, trir trudng hop can thiét dé dam bao an toan cho ngudi va tai san hodc phai thi
hanh theo yéu cau ctia co quan c6 thdm quyén.

c¢) Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao l'liém phai trung thyc trong viéc ké khai
théng tin lién quan den tai nan, thu thép, cung cép cac tai liéu, chimg tir trong ho so yéu
cau boi thudong va tao diéu kién thuén loi cho MIC trong qua trinh xac minh tinh chan
thuc cia céc tai liéu, ching tir do.

~ d) Truong hop mét Gidy chimg nhén bao hiém hogc ddi Giy chimg nhén bao
hiém hodc thay doi bién so phai théng bao ngay cho MIC dé dugc cap lai.

e) Trudng hop phét sinh tdn thét vat chit xe do 16i hoic mot phan 15i ciia Bén thir
ba, Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém phai ty quyén/chuyén quyén khiéu nai va
chuyén quyén doi bdi thudng bing vin ban cho MIC kém theo toan bd hd so, ching tir
can thiét, ddng thoi c6 trach nhiém hop tac chit ché véi MIC trong viée doi Bén thi ba
trong pham vi s tién dwoc MIC bdi thuong. MIC khéng nhén vy quyén/thé quyén bdi
thuong vat chit xe khi Nguoi duoc bao hiém tur thoa thudn bdi thudng véi Bén thit ba.

f) Cac nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat.
Piéu 8. Giam dinh tén thét

Khi xay ra tdn thét, MIC thuc hién viéc giam dinh dé xac dinh nguyén nhan va
murc d¢ ton that clia tai san véi sy ¢é mat ciia Ngudi dugc bao hiém/ngudi diép khién xe,
cac bén c6 lién quan hodc ngudi dai dién hop phap cia cac bén c6 lién quan. K&t qua giam
dinh phai 1ap thanh vin ban c¢6 chit ky ctia cac bén lién quan. MIC chiu trach nhiém vé chi
phi gidm dinh tén thit.

Trudng hop cic bén khong thng nhét vé nguyén nhan va mirc do thiét hai, c6 thé
thoa thudn chon giam dinh vién ddc lap ddc 1ap trir trudng hop cb thoéa thudn khéc trong
hop ddng bao hiém. Trong truong hop cic bén khong thoa thuin duge viée trung ciu
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giam dinh vién thi mot trong cac bén dugc yéu cdu Toa 4n noi xay ra tdn that hodc noi cu
tra cua ngudi dugc bao hiém chi dinh gidam dinh. K&t luén cta giam dinh nay c6 gi4 tri bat
budc dbi véi cac bén.

Trudng hop két luan cua giam dinh vién doc 14p khac vai két lusn giam dinh cia
MIC, MIC phai tra chi phi gidm dinh doc lap. Truong hop két ludn cta gidm dinh vién
doc lap tring véi két luan giam dinh ctia MIC, Ngudi dugc bao hiém phai tra chi phi gidm
dinh ddc lap.

Trong trudng hop déc biét, MIC khong | thé thuc hién dugc viéc giam dinh thi MIC
c6 trach nhiém hudng din Ngudi duge bao hiém/ngudi didu khién thu thap dy di thong
tin chi tiét vé nguyén nhan, dién bién, mirc d6 thiét hai cung cac chimg tir, &nh chup thiét
hai va tai liéu lién quan d€ 1am cén ctr xac dinh boi thudng.

Diéu 9. Ho so' boi thudmg

Déi v6i timg vu viée cu thé thi HO so bdi thudmg bao gdm mét hozc nhidu loai tai
liéu sau:

1. Tai liéu do Ngudi duoc bao hiém cung cip:
a) Thong bao tdn thét va yéu ciu bdi thuong (theo mau ctia MIC);

b) Tai liéu lién quan dén xe, ngudi diéu khién xe (ban sao c6 x4c nhan cia co
quan c6 thdm quyén hodc ban photocopy ¢ xéc nhén clia nhan vién MIC sau khi da déi
chiéu v6i ban chinh) nhu sau:

- Gidy chimg nhén bao hiém vi/hodc Hop dong bao hiém va céc théa thuén khéc
bing vin ban (néu cb);

- Gidy dang ky xe, Gidy phép lai xe hop 1é ctia ngudi diéu khién xe bi ton thit;

- Cac gié".y to lién quan dén mua ban, chuyén nhuong, cho, ting, uy quyén sir
dung xe (néu co);

¢) Tai liéu chimg minh thiét hai vé tai san, bao gdm:

- Hoba don, chimg tir hop 1& v& viéc sira chira, thay méi tai san bi thiét hai.

- Céc gidy to chirng minh chi phi can thiét va hop ly ma Nguoi duge bao hiém
da chi ra dé giam thiéu ton thit hay dé thuc hién theo chi dan ciia MIC.

d) Céc chimg tir xac dinh thiét hai vé ngudi, bao gbdm: Chimg tir y té xac dinh tinh
trang thuong tich ciia nan nhan nhur: Hd so bénh 4n; Gidy chimg thuong; Gidy chimg nhén
phau thuat; Gidy ra vién; Gidy ching tir (trudng hop chét); Bién lai thu tién ...

e) Bién ban thda thudn/hoa giai (trong truong hop hoa giai);

f) Ban 4n hodc Quyét dinh c6 hiéu luc cta Tda 4n (néu c0);

g) Céc tai ligu can thiét dé chuyén quyén cho MIC doi boi thudng tir bén gy thiét
hai cho xe dugc bao hiém ma Ngudi duge bao hiém da duge MIC giai quyét boi thuong
thiét hai nay (trong trudong hgp doi Bén thir ba).

2. Tai liéu do MIC phédi hop véi Ngudi duge bao hiém dé thu thap:

a) Ban sao c6 xac nhan cia co quan cong an trong trudng hop tai nan c6 sy tham
gia giai quyet cua co quan cdng an, bao gom:

- Bién ban khdm nghiém hién trudng vu tai nan;

- So dd hién trudng tai nan, ban anh;
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- Bién ban khdm nghiém phuong tién lién quan dén tai nan;

- Théng bao so bd két qua diéu tra ban dau vu tai nan (néu co);

- Bién ban giai quyét tai nan; Béan két lun diéu tra tai nan;

b) Cac tai lidu lién quan dén trach nhiém ctia ngudi thi ba (néu co);

¢) Bién ban gidm dinh thiét hai dugc cac bén théng nhét;

3. Céc tai lidu khac c6 lién quan (néu cb).

4. Trudng hop xe bi mat trom, mét cudp toan bd, Ngudi duge bao hiém phai cung
cap cho MIC tai li¢u sau:

- Pon trinh bio mét trom, mit cudp c6 x4c nhan cia co quan Cong an ¢6 thim
quyeén;

- Quyét dinh khoi t6 va diéu tra hinh sy (néu c6) lién quan dén mat trom, mét
cudp xe mo t6 - xe may dugce bao hiem;

o Quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh chi khoi t8 vu 4n hinh su lién quan dén mat
trom, mat cudp xe mo t6 — xe may dugc bao hiém (néu co);

- Khai bdo bi mét gidy to, tai liéu lién quan dén xe bi mét trom, mat cuép khi dé
trén xe ¢6 xac nhéan cua co quan cong an (néu co).

Piéu 10. Pham vi bio hiém

Pham vi bao hiém dugc quy dinh cu thé tai Chuong II Bao hiém vat chat xe mé td
- xe may; Chuong I1I Bao hiém ty nguyén trach nhiém dan sy cua chi xe mo t0 - xe may;
Chuong IV Bao hiém tai nan con ngudi theo chd ngdi trén xe mo td - xe may.

Diéu 11. Nhirng diém loai trir chung

MIC khéng chiu trach nhiém bdi thudng thiét hai trong cac trudng hop sau:

1. Hanh dong cb y gy tai nan cia Ngudi duoc bao hiém, Ngudi diéu khién xe,
nhitng ngudi c6 quyeén lgi lién quan dén s& hitu, khai thac va sir dung xe.

2. Nguoi diéu khién xe chwa di d6 tudi hodc qua do tudi diéu khién xe co gidi
theo quy dinh phap luét giao thong dudng bd; ngudi dleu khién xe khong c6 gidy phép lai
xe hodc sir dung gidy phép lai xe khong hop 1€ (c6 s6 ph01 ghi & mét sau khong tring vdi
s6 phoi duoc cdp méi nhat trong hé thong théng tin Glay phép lai xe) hodc sir dung Gidy
phép lai xe khong do co quan c6 thdm quyén cap, Gidy phép l4i xe bi ty x6a hodc su
dung Gidy phép lai xe hét han sir dung tai thdi diém x4y ra tai nan hodc sir dung Gidy
phép lai xe khéng phu hop d01 Vi xe co gidi bét budc phai c6 Gidy phép lai xe. Truong
hop nguoi 14i xe bi tude quyén sir dung Glay phép 14i xe c6 thoi han hodc bi thu hdi Gidy

phép lai xe thi dugc coi 1a khéng co Gidy phép 14i xe. (Ap dung khi xe tham gia giao
thong c6 ngudi diéu khién).

3. Thiét hai gdy ra hau qua gian tiép bao gdm: giam gid tri thuong mai, thiét hai
gén lién véi viée sir dung va khai théc tai san bj thiét hai.

4. ‘Thu,et hai di véi tai san do lai xe diéu khién ma trong mau hodc hoi thé co
nong do con, sir dung ma ty va chat kich thich bi cam theo quy dinh cia phap luat.

5. Thiét hai d6i véi tai san dic biét gdbm: vang, bac, da quy, céc loai gifly tor c6 gia
tri nhu tién, d6 ¢4, tranh anh quy hiém, thi hai, hai cét.
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6. Chién' tranh, céc 1y do tuong tur chién tranh nhu ni chién, dinh cng, bao dong
dén sy, khung bo.

7. Tai nan xay ra ngoai 1anh thd nude Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam (trir
truong hop c6 thoa thuadn khac bang véan ban).

Piéu 12. Bio hiém tring

Béo hiém tring 13 trudng hop Bén mua bao hiém giao két hop dong bao hiém vdi
hai doanh nghiép bao hiém tror lén dé bao hiém cho ciing mét ddi tuong, véi cing mat
diéu kién va su kién bao hlem Tdng s6 tién bdi thudng cla céc doanh nghiép bao hiém

khong vuot qua gia tri thuc té cia xe mo t6, xe may. Viéc giai quyet bdi thudng thuc hién
theo nguyén tic sau :

- Dbi véi nhing diéu kién bao hiém trung cua cac Hop ddng bao hlem/ Gidy
chimg nhén bao hiém: MIC ch1 chiu trach nhiém b01 thudng theo ty 1€ gitra s tién bao
hiém da thoa thuén trén tdng sb tién bao hiém cia tat ca céc hop ddng ma Ngudi duge bao
hiém/ Bén mua bao hiém da giao két.

- Dbi véi nhimg didu kién bao hiém khéng trung nhau cua cac Hop dbng bao
hiém/ Glay chimg nhén bao hiém, MIC chiju trach nhiém bdi thudng theo timg hop ddng
béao hiém da ky két.

Piéu 13. Thoi han yéu ciu bbi thwong, khiéu nai va thoi higu khéi kién

1. Thdi han yéu ciu bdi thudng theo hop déng bao hiém 1a 01 ndm ke tir ngy xéy
ra sy kién bao hiém. Thoi gian Xay ra sy kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan
khac khong tinh vao thoi han yéu cau boi thuong.

2. Thdi han khiéu nai vé guyét dinh bdi thudng 14 90 ngay ké tir ngay Ngudi duge
bao hiém nhén dugc thong béo boi thudmg cia MIC. Qua thoi han néu trén, MIC s& khong
giai quyét khicu nai.

3. Thoi hiéu khéi kién vé hop ddng bao hiém 1a 03 nam ke tir thoi diém phat sinh
tranh chap.

4. Moi tranh chép phat sinh tir hgp déng bao hiém, néu MIC va Bén mua bio
hiém/ Nguoi dugc béo hiém khéng giai quyét dugc béng thuong lugng s€ duge dua ra
Tda 4n nhan d4n c¢6 thim quyén tai Viét Nam giai quyét.

CHUONG II
BAO HIEM VAT CHAT XE MO TO - XE MAY
Piéu 14. i twong bio hiém
MIC nhan bao hiém vit chét cac loai xe m6 td, xe may c6 ding ky hop 18.
Céc bén thoa thudn va df?mg ¥ ring Bén mua bao k}iém dugc quyén lua chon tham
gia toan b hoac tirmg rui ro bao hiém A, B, C véi cac quyén 1¢i riéng biét dudi day:
A.BAO HIEM MAT TROM, MAT CUOP TOAN BQ XE
L. Pham vi bio hiém

MIC b01 thuong cho Ngudi duge bao hiém nhimg thiét hai vét chit xe xay ra do
mét trom, mét cudp trong cac trudng hop sau:
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1. Mét trom tai cac diém trong gifr xe cua trudong hoc, bénh vién, co quan nha
nudce va toa nha, bai gir xe cong cong c6 gidy phép do co quan nha nudc c6 thdm quyén
cép phép ddng thdi c6 phét phiéu giir xe.

2. Nha, noi cu tra bi trdm cuép dot nhap, cay pha cé dau vét dé lai va/hoic bi tAn
cong hoic de doa tén céng bing vil lyc.

3. Bi cudp (c6 xac nhan cia Co quan Cong an).
‘Trong moi trudng hop, tdng so tién bdi thudng ciia MIC khéng vugt qua s6 tién
bao hiém da ghi trén Hop dong bao hiém/ Giay chimg nhén bao hiém.
II. Loai trir bio hiém
MIC khéng boi thuong thiét hai vat chit xe m6 t, xe mdy trong céc trudng hop
sau:
1. Nhimg diém loai trir chung quy dinh tai Diéu 11 Quy tic nay.

2. Xe bi mit do trém dot nhap vao nha, noi cu trd khong dé lai ddu vét
cay/dap/pha, str dung chia khéa gia dé dot nhap va tdn thit khong c6 bang chimg, khong
Iy giai duoc hodic do su bit cin gay ra.

3. Tén thét, thiét hai bi quy do hanh vi lira déo, loi dung long tin ctia bét ky nguoi
nao ma theo dinh nghia cia B{ luét hinh sy 1a hanh vi lira dao, loi dung long tin hodc do
hanh vi gian lan, khéng trung thye, thong dong véi ké gian cua ngudi duge bao hiém.

4. Tai nan xay ra ngoai pham vi bao hiém quy dinh tai Khoan I, Muc A didu nay.

IIL Boi thuomg tén that

1. Sau chin muoi (90) ngay ma xe bi mét trom, mét cudp toan bd khong tim dugce
xe véi diéu kién c6 két luan dimg diéu tra clia co quan chirc ning;

- MICsg bdi thudng cho Nguoi duge béo’hlem toan bd s6 tién,béo hién} ghi trén
Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhén bao hiém, néu xe tham gia bao hiém véi s6 tién bao
hiém bang hodc thap hon gia tri thyce té cia xe tai thoi dieém tham gia bao hiém.

- MIC s& boi thuong cho Ngudi duge bao hiém gia tri thyc té cla xe, néu xe
tham gia tge’lo hiém véi s0 tién bao hiém cao hon gia tri thuc té cua xe tai thoi diém tham
gia bao hiem.

- DOI vé6i trudong hop bdi thudng xe bi mét trom, mét cudp sau d6 tim dugce xe bi
mét trom, mat cudp thi MIC duge quyén sé hitu toan bd chiée xe do.

2. Trudng hqp xe tham gia bao hiém duéi gia tri MIC s& thu hdi gia tri con lai (sau
khi da trir di cac khoan chi phi thu hoi xe) theo ty 1¢ giita so tién tham gia bao hiém voi
gia tri thuc té cua xe tai thoi diém tham gia bao hiém.

B. BAO HIEM CHAY, NO XE.

L. Pham vi bio hiém

MIC bbi thuong cho Nguodi duge bao hiém nhiing thiét hai vat chit xe xay ra do
hoa hoan, chay, no.

‘Trong moi trudng hop, téng sb tién bdi thudng cia MIC khéng vuot qué sb tién
bao hiém va/hodc gié tri bao hiém da ghi trén Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhén bao
hiém.
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IL. Loai trir bio hiém

MIC khéng bdi thudng thiét hai vat chit xe md t6, xe may trong cac trudmg hop
sau day:

1. Nhitng diém loai trir chung quy dinh tai Piéu 11.
2. Tai nan xay ra ngoai pham vi bao hiém quy dinh tai Khoan I, Muc B didu nay.
3. Xe sir dung dé dua xe (hop phép hoic bit hop phép).
4. Xe van chuyén hang trai phép hodc cac chat d& giy chay nb, nhu xing, dau,
gas.
5. Xe sur dung @& cudp giat, hodc vao cac muc dich bét hgp phap khéc géy ra tén
that.

6. Nhu'ng vu ton thit dudi 500.000 ddng (bing chir: ndm trim ngan ddng) da bao
gbm thué gia tri gia tang.

C.BAO HIEM DO CAC NGUYEN NHAN KHAC
I. Pham vi bio hiém

MIC bdi thudmg cho Ngudi dige bao hiém nhimg thiét hai vat chét xe xdy ra do tai
nan bét ngd, ngoai su kiém soat cia Ngudi duoc bao hiém, Ngudi didu khién xe trong
nhitng trudng hop sau day:

1. Pam, va, 1at, dd, chim, roi toan bd xe.

2. Nhimg tai nan bét kha khang do thién nhién gy ra gém: bio, 1ii lut, sat 1&, sét
danh, dong d4t, mua d4, song than.

3. Vat thé tir bén ngoai tac dong 1én xe.

Ngoai ra, MIC con thanh toan nhimg chi phi can thiét va hop 1y phat sinh trong tai
nan thudc pham vi bao hiém nham:

- Ngén ngra, han ché tbn thit phat sinh thém, bao vé va dua xe thiét hai t6i noi
stra chita gin nhét nhung t6i da khong vuot qua 10% s6 tién bao hiém;

- Chi phi giam dinh tdn that néu thudc pham vi bao hiém.

Trong moi trudng hop, téng sé tién bdi thuong cia MIC khéng vuot qué so tién
bao hidm da ghi trén Hop ddng bao hiém/ Gidy chimg nhén bao hiém.

IL. Loai trir bao hiém

MIC khéng chiu trich nhiém béi thuong nhimng truéng hop sau:

1. Nhimg diém loai trir chung quy dinh tai Diéu 11 Quy tic nay.

2. Xe di dém khong c6 den chiéu séng theo quy dinh; xe di vao dudng cam, khu
vuc cam; ré, quay dau tai noi bi cam; di ngugc chiéu cua duﬁmg mot chiéu; khong chap
hanh hié‘u lénl} cua deén tin hiéu giao thong hodc khong chap hanh theo hiéu 1énh cua
ngudi diéu khién giao théng;

3. Xe sir dung dé dua (hop phap hodc bit hop phap).
; 4. Xe chd qué s chd ngdi theo quy dinh ciia nha san xut (trir trudng hop phap
ludt cho phép).

5. Xe thay ddi két cau, tong thanh khong dung véi thiét ké ctia nha san xut.
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6. Mit b phén ctia xe do trém hodc cudp.

7. Tbn thét ctia dong co khi xe hoat dong trong khu virc bi ngap nude.

8. Hao mon, héng hoc ty nhién; t6n thét trong qua trinh sira chita (gdm ci chay
thir) ; Hu hong do 18i ctia nha san xuit.

9. Sim 16p, chup 10p, nhan hiéu, dé can, chin bun, biéu tugng nha san xuat trir
truong hop ton that xay ra do cing nguyén nhén va dong thoi véi cac b phén khéc cua xe
trong cung mdt vu tai nan.

10. Tén that cac thiét bi 14p thém trén xe ngoai cac thiét bi ciia nha san xuét 13p rap
(trir cac thiet bi mang tinh chat bao vé xe).

11. Xe bj thiét hai vat chat duéi 10% sé tién bao hiém nhung khéng vuot qua 03
triéu dong/vu ton that.

12. Tai nan xay ra ngoai pham vi bao hiém quy dinh tai Khoan I, Muc C diéu nay.

Diéu 15. Giai quyét quyén lgi bao hiém (Ap dung cho quyén lgi tai Muc B va
Muc C Piéu 14)

1. Bdi thudng tén thit bo phén:

a) MIC chiu trach nhiém thanh toan chi phi thuc te hop ly dé sira chira, thay thé
(truong hop khong thé stra chita duoc) bd phan hodc tra bang tién cho Chi xe d bu dap
t6n that thudc pham vi bao hiém trén co s& x4c dinh dugc chi phi hop ly dé sira chira, khic
phuc tén thét c6 thé phai tra sau khi 4p dung mitc khau trir (néu c6).

b) Céch x4c dinh s6 tién bdi thudng:

- Trudng hop xe duge bao hiém dudi gid tri, s6 tién bdi thuong s& duge tinh theo
ty 18 giita sb tién bao hiém va gi4 thi trudng cta xe tai thoi diém giao két hop dong;

- Trudng hop xe dugc bao hiém bang hodc trén gié tri, sd tién bdi thuong bing
chi phi hop 1y d& phuc hdi, sira chira xe bi ton thit. Cach x4c dinh Chl phi hop 1y cho b
phan hu hong phai thay thé méi duoc tinh bang chi phi thay thé thuc té trir di sé tién khéu
hao (trir truong hop c6 thoa thuén bao hiém bd sung bdi thudong khong ap dung khau hao
thay méi), cu thé nhu sau:

- Tilé khiu hao gi4 tri bd phan thay méi:

Xe str dung dudi 01 nam: khau hao 0%;

Xe sur dung tir 01 dén dudi 03 nam: khau hao 15%;

Xe sir dung tir 03 nim dén dudi 06 nim: khiu hao 25%;
Xe sir dung tir 06 nim dén dudi 10 nam: khiu hao 50%;

+ Trudong hop phu ting thay the mdi da dugce thay thé mot 1an thi thoi han tinh
khau hao tinh tir thoi diém thay thé gan nhét dén khi bj tén tht. Tuy nhién, 1an thay thé
gin nhét phai cung cdp diy du chimg tir dé chimg minh viéc thay thé m&i nay.

+ + + 4+

2. Bdi thuong tdn that toan bd.

a) MIC bdi thudng tdn thét toan bd trong trudong hop xe bi thiét hai trén 75% gia
thi trudng; hodc chi phi sira chita thiét hai bing hoic trén 75% gia thi trudng cua xe tai
thoi diém trude khi xay ra tén thét va mic do thiét hai thuc té.
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b) S6 tién bdi thudng tdn that toan bd bang gia thi trudng cua xe trude khi xay ra
ton that ciing chiing loai va thong sd k¥ thuat, mirc do thiét hai thuc té va khong vuot quéa
s6 tién ghi trén HDBH/GCNBH;

3. Thu hdi tai san sau bdi thudng

Sau khi MIC d4 thay thé hoc tra tién bdi thuong d6i véi trudng hop ton that bo
phén hodc toan b xe thi MIC c¢é quyén thu hoi tai san bi thiét hai, cu thé:

a) D6i v6i truomg hop bdi thuong thay méi bd phén: MIC s& thu hdi by phan hu
hdng da dugc tra tién bdi thudng thay méi (ké ca truong hop trir khau hao);

b) Déi v6i trudng hop bdi thudng ton that toan bd: sau khi MIC da boi thudng toan
b6 xe, MIC c6 quyén thu hdi toan bd chiéc xe bi tén tht. Truong hgp tham gla bao hiém
dudi gia tri thi MIC thu h01 phan gid tri trong dwong theo ty 1¢ tham gia béo hlem
Trudng hop Chu xe ¢6 yéu cau nhén lai chiéc xe bi ton thét toan bd, MIC s& giam s6 tién
bdi thudng tén that toan bd tuong dwong gié tri thu hdi chiéc xe bi tén that theo dinh gia
cua MIC.

Piéu 16. Giam trir bdi thwong

1. Ap dung giam trir tr 10% dén 30% sb tién bdi thuong trong truomg hgp Bén
mua bao hlem/Ngucn duge bao hiém, Chu xe va/hodc Ngudi diéu khién xe khong thuc
hién cac trach nhiém quy dinh tai diém b) khoan 2 Diéu 7. Khong ap dung quy dinh nay
do6i véi trudmg hop mat cap, mat cudp toan bj xe.

2. Ap dung giam trir tir 50% s tién bdi thudmg trd 1én hodc tir chdi b01 thudng

khi Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém, Chu xe va/hodc Ngudi didu khién xexe vi
pham diém c), diém e) khoan 2 Diéu 7.

Khi Ngudi dugc bao hiém bj 4p dung nhiéu mic giam trir thi MIC s& chon mic
giam trir cao nhat.
Piéu 17. Piéu khoin bio hiém bb sung

Bén mua bao hlém/Ngucn duoc bao hiém cé quyén lua chon tham gia thém mot
hay nhiéu diéu khoan bao hiém bd sung dugc quy dinh trong Quy tic bao hiém nay. Piéu
khoan bao hlem bd sung phai tuén theo cac didu khoan, diéu kién va cac diém loai trir quy
dinh ctia Quy tic bao hiém nay.

Ngoai cac diéu kién riéng trong timg didu khoan bao hiém bd sung, khi tham gia
diéu khoan bao hiém b sung thi Ngudi duogc bao hiém phai dép tng céc diéu kién sau:

- Ngudi dugce bao hiém phai dang tham gia bao hiém vét chét xe con thoi han
bao hiém tai MIC;

- Thoi han bao hiém bd sung khéng vuot qua thdi han bao hiém vt chit xe dang
con hiéu luc.

Trén co s& Bén mua bao hiém yéu ciu va da dong thém phi bao hiém theo quy
dinh, MIC nhén bao hiém bd sung vao Hop dong bao hi€ém/ Gidy ching nhén bao hiém
cac dieu khoan bao hiém bo sung riéng biét sau day:

1. Bao hiém thay thé mé&i (Ma s 001)

- Dieu kién tham gia bao hiém: Ap dung cho xe c6 thoi gian sir dung dusi 07
nim, ké tir nim san xuat dén nim tham gia bao hiém.
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- Céc bén thoa thuan va dong y ring: khi xe tham gia bao hiém tu nguyén xe md
t0 - xe may va Bén mua bao hiém da déng thém phu phi bao hiém ma bi t6n that by phan
thi MIC s& chi tra bdi thudng toan bo gia tri thuc t& ctia bd phén thay thé d6 va khong tinh
ty 1& khau hao.

2. Bio hiém Iyra chon co s& sira chira (Ma s6 002)

- Diéu kién tharn gla bao hiém: Ap dung cho xe c6 thoi gian sir dung dudi 07
nam, ké tir nim san xuét dén nim tham gia bao hiém.

Quyen loi bao hiém: MIC ddng y/ chap thuén co s¢ stra chita (garage) ma Ngudi
dugc bao hiém Iya chon, chi dinh va phit hop véi ching loai xe dugc bao hiém.

Chuong III
BAO HIEM TU NGUYEN TRACH NHIEM DAN SU
CUA CHU XE MO TO - XE MAY
(Ap dung mitc trdch nhiém ting thém ngoai mikc bdo hiém bdt buéc TNDS)
Diéu 18. Bio hiém ty nguyén trich nhiém dén sy ciia chii xe mé té — xe may

1. MIC 4p dung c4c diéu khoén ctia bao hiém bét budc trach nhiém dan sy cua
chii xe co gi6i hién hanh cia B Tai chinh dé thuc hién bao hiém tu nguyén theo mic
trach nhiém bao hiém tang thém ngoai mirc bt budc va biéu phi bao hiém tu nguyén cia
MIC da dang ky véi B Tai chinh.

2. Trong pham vi trach nhiém bao hiém, ngoai mic trach nhiém bao hiém bt
bude, MIC c¢6 trach nhiém thanh todn cho Ngudi dugc bao hiém sb tién ma Ngudi dugc
bao hiém phai bdi thuomg cho bén thir ba (cao hon mic bét budc) do viée sir dung xe méd
t6 - xe may gdy ra, nhung khong vugt qua muc trach nhiém tu nguyén ma Nguoi dugce
bao hiém da tham gia bao hiém.

3. Quyén loi bao hiém:

@) Thiét hai v& ngudi: Mitc tréch nhiém tu nguyén ting thém tdi da dén 50 trigu
dong. SO tien boi thudng ting thém duge tinh theo “Bang ty Ié boi thuong thuong tat”
hién hanh ctia MIC (con hiéu luc duge ban hanh theo ting thoi ky).

b) Thiét hai vé tai san: Bdi thudng trén co s thiét hai thuc t& va mirc d6 16i cia
chu xe, lai xe.

¢) Trudng hop Ngudi duge bao hiém dong thoi tham gia nhleu hop dong bao
hiém cho cung mot xe thi so tién bdi thuong chi duge tinh theo hop ddng bao hiém cé
hiéu luc bao hiém trude.

Chwong IV
BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI
THEO CHO NGOI TREN XE MO TO - XE MAY

Diéu 19. Déi twong bio hiém

1. Déi tugng bao hiém 1a _nhimg ngudi ngdi trén xe md t6 - xe may bao gom
ngudi diu khién va ngudi khac ngdi trén xe (dudi diy goi 1a ngudi duge bao hiém).
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2. Ngudi khac ngdi trén xe mo t6 - xe may 1a ngudi duge Chu xe hodic nguoi didu
khién mé t6 - xe mdy d6 cho phép ngdi trén xe.

Piéu 20. Pham vi bao hiém

Thiét hai ve stic khoe, tinh mang déi véi ngudi duge bao hiém do tai nan khi dang
& trén xe, 1én xudng xe, qua pha, qua do, qua cau hodc trong qu trinh xe dang tham gia
giao thong trong lanh thd nudc Viét Nam.

Diéu 21. Loai trir biao hiém

MIC khéng chiu trach nhiém bdi thudng dbi véi nhiing thiét hai vé than thé coa
ngudi duge bao hiém trong céc trudng hop sau:

1. Nhimng diém loai trir chung quy dinh tai Piéu 11 Quy tic nay;

2. Ngudi duoc bao hiém tham gia ddnh nhau, trir khi duoc xdc nhan d6 1a hanh
dong tu v¢;

3. Sir dung xe md t6, xe may dé cudp giat, & dua xe (hop phap hodc tréi phép),
diéu khién chay hang ngang tir 3 (ba) xe tr¢ 1én, 1ai xe budng ca hai tay khi dang didu
khién xe, diing chén diéu khién xe, ngdi v& mot bén didu khién xe, _dumg trén xe diéu khién
xe, thay nguoi dleu‘khlen khi xe dang chay, diéu khién xe chay bing mot banh d011 voi xe
hgj ba’lph, xe chay bang hai banh doi véi xe ba banh, 14i xe lang lach, danh véng, dudi nhau
dan dén tai nan;

4. Ngudi duge bao hiém bj cam dot ngdt, tring gi6, bénh tat;

5. Ngudi duge bao hiém bi ngd doc thirc an, dd ubng va sir dung thude khong
theo chi din ctia bac si:

6. Nguoi diéu khién xe khong nhuong dudng hoic gdy can tr¢ xe uu tién, di vao
dudng cam, di vao duong mét chieu, vuot dén do, khdng chap hanh hiéu 1énh, chi dan cia
nguoi diéu khién giao thong;

7. Nguoi diéu khién Xe, ngudi ngdi trén xe nhay khoi xe trong qua trinh xe chay
trir khi giip tinh hudng nguy hiém bét ngo;

. 8. Sirdung xe md t - xe may dé kéo day xe khac, din dat stc vat, mang vac, chd
vét cong kénh, chd hang tréi phép;

9. Trong truong hop xe qua céu, qua pha, qua do, xdy ra tai nan ma nguyén nhén
truc tiép khong phai do qué trinh diéu khién xe gdy ra;

] 10. Ngudi duge bao hiém khai béo tai nan khong trung thyuc, khong tao diéu kién
dé can bo MIC tién hanh xac minh hodc gy can tr& viéc xac minh tai nan cua can by MIC
li€n quan dén ho so yéu cau boi thuong.

Dicu 22. Phi bio hiém va s tién bio hiém

Phi bao hiém va sb tién bao hiém duoc quy dinh tai Bidu phi duoc ban hanh cia
Tdng cong ty C6 phin Bao hiém Quén déi.

Pidu 23. Quyén lgi ciia ngudi duge bao hiém

1. Trudng hop ngudi dugce bao hiém bi chét do tai nan thudc pham vi trach nhi¢m
bao hiém, MIC s& tra toan bd sb tién bao hiém ghi trén Hop ddng bao hiém/ Gidy ching
nhéan bao hiém.
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2. Trudng hop ngudi duge bao hiém bi thuong tat than thé, MIC s& tra tién bao
hiém theo quy dinh tai “Badng ty Ié boi thuong thwong tdt” hién hanh cua MIC.

3. Néu tai thoi diém xay ra tai nan, s6 ngudi thuc té di trén xe (khong bao gom tré
em dudi bay (07) tudi) 16n hon sb ngudi duge bao hiém ghi trén Hop ddng bao }nem/
Gidy chimg nhén bao hlem thi muc tra tlen bao hidm ctia MIC s& giam theo ti 1¢ gitta s6
ngudi dugc bao hiém va s6 ngudi thuc té trén xe.

4. Tré em dudi bay (07)tudi duge hudong day di quyen loi bao hiém theo nguyén
tc tra tidn bao hidm duoc quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay.
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